STATE OF CALIFORNIA
HEALTH AND HUMAN SERVICES AGENCY
CALIFORNIA DEPARTMENT OF SOCIAL SERVICES
ADULT PROGRAMS DIVISION
ﬁ

TRACH NHIEM CUA NGU'O'I-NHAN-HU'ONG DICH VU TRQ GIUP TAI NHA
(IHSS) TRONG VIEC NGAN CHAN TINH TRANG QUAY NHIEU TINH DUC
TAI NOI LAM VIEC

V&i tw cach la chi nhan thué mwén nguwdi dé thi hanh cong tac IHSS, trach nhiém cua quy vi
la phai gilr cho noi lam viéc dwoc an toan. ny Vi cO thé bi thwa kién b&i ngwdi cung cap dich
vu/nguwdi 1am mwén cla quy vi, néu quy vi dé xay ra tinh trang quay nhiéu tinh duc tai noi lam
viéc.

QUAY NHIEU TINH DUC LA GI?

Quay Nhiéu Tinh Duc gdém c6 hai loai:

Quay nhiéu tinh duc loai “quid pro quo” (tiéng La Tinh ¢é nghia la “co qua c6 lai”) 1a khi mét
ngudi nao dé ép budc nguwdi phuc vu phai chiu dwng hoac chap nhan sy tan tinh du dé vé tinh
duc ho&c nhirng hanh vi loi dung tinh duc khac, dé& cé dwoc hoac gitr dwoc viéc lam, hoac dé
nhan dwoc bat c loi ich nao khac vé viéc lam.

Quay nhiéu tinh duc loai “méi trwong lam viéc dam khdéng khi thu nghich” xay ra khi nhirng 16
binh phdm ho&c nhirng hanh vi vé tinh duc khéng dwoc hoan nghénh, gay anh huwéng dén
cbng viéc cua ngwdi phuc vu hoac tao nén mét mdi trwdng lam viéc khéng dugc thoai mai,
khéng than thién, hodc gay bwc boi. Ngwdi phuc vu cé thé phai trai nghiém hanh vi quay nhiéu
tinh duc ngay ca khi thai dd bat nha va khéng dwoc hoan nghénh trén khong trwc tiép nhadm
vao dwong su.
Hanh vi qudy nhiéu tinh duc bao gébm, nhwng khéng gidi han &:

« Du db tan tinh vé mat tinh duc ma khéng cé sy déng thuan;

« Pé& nghj cho huéng loi l6¢c d& dbi 1y an hué tinh duc;

* Ham doa sé lam moét di‘éu’gi dé~dé tra thu nguwoi nao do, sau khi dwong sy phan &rng
tiéu cwc trwedc hanh vi quay nhiéu tinh duc;

* Nhin cham cham khién nguoi b nhin cam thay khong thoai mai; lam dong tac co thé
mang tl'nh cach goi duc; hoac treng bay do vat, hinh anh, hinh hoat hoa, hoac cac ap-
phich khién ngwoi ta c6 y nght vé tinh duc;

 Lang ma tuc tiu ho&c binh phdm vé tinh duc;
+ Goi nguoi ta bang nhirng tén tho tuc, bay ba, hoac k& chuyén diéu vé tinh duc;

* Nhibng tir ngl, loi phé binh, nhirng tin nhan hoac &1 moi moc thién vé tinh duc khién
cho nguw&i ta cam thay khéng thoai mai;

« S& soang hodc tan cdng than thé ngwdi khac ma khéng dwoc sw ddng thuan; hodc
* Can duwdng hoac chan dwdong mét ngudi nao doé.
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Sy quay nhiéu khdng bét budc phai mang ban chat tinh duc va c6 thé gém ca nhirng nhan xét
thd 16 va gay tén thwong vé phai tinh hodc gidi tinh clia ngudi khéc. Thi du, viéc quay nhiéu mot
phu ni khi dwa ra nhirng 1&i binh pham thé 16 vé phu nir néi chung, la dieu bat hgp phap.

Ca nan nhan 14n ngwdi quay nhiéu déu co6 thé 1a dan ba hoac dan éng, va nan nhan va ngudi
guay nhiéu co thé la cung phai tinh/gi&i tinh.

TOI cO THE LAM GI BE TRANH Bl QUAY NHIEU TINH DUC TAI NO'I LAM VIEC?

Vé&i tw cach la chi nhan thué mwén ngudi dé thi hanh cong tac IHSS, quy vi phai 1am moi diéu
quy vi c6 thé lam dwoc, dé ngdn ngtra tinh trang qudy nhiéu tinh duc xay ra tai noi lam viéc
(nha cha quy vi). Sau day la mét vai 1&i khuyén ma quy vi c6 thé sir dung dé bao dam la quy vi
hodc ngwdi ndo d6 trong nha quy vi sé khéng quay nhiéu tinh duc ngudi-cung-cap-dich-vu cta
qguy vi/ngwdi quy vi thué muwon.

Quan sat
+ Biétranh vé nhi*rng hanh vi hogc nhirng sy viéc xay ra cd mang tinh cach tinh duc, va
dirng lam nhirng diéu do;
+ Quan tam dén nhirng ca nhan nao co thé khdéng thodi mai trwdc nhirng hanh vi bang-1&i-
néi va khdng-bang-1&i-ndi cta ngudi khac;
« Biét ranh vé nhirng hinh thirc lién quan dén viéc quay nhiéu tinh duc nao khéng dé nhan
biét dwoc, chang han nhw viéc nhin cham cham hoac dung cham khéng can thiéet; va

« D&y vé cung cach hanh ddng/cw x&r clia moi ngwdi khac trong nha, va khdng lam bét cu
dieu gi co thé gay tac dung tiéu cwe dén cung cach quy vi giao tiép véi ngwdi khac.

Xem Xét

* Ch0 y dén phan tng clia ngudi khac dé tranh khong vo tinh 1am diéu gi d6 khién cho
ho c6 thé cam thay kho chiu;

* Birng tw dong nght rang bat ctr ai ciing sé thich hoac mudn nghe nhirng 1o diia cot vé
tinh duc hoac nhirng l&i binh luan vé ngoai hinh cda ho;

* Dwng tw dong nghi rang bat ctr ai ciing sé thich hoac mudén duoc dung vao than thé,
dwoc nhin chér~n Qhém, dwoc ve van tan tinh, dwoc hen hd gap gé hoac dwoc nghe
nhirng 1&1 du do veé tinh duc;

«  Tuw héi minh xem liéu nhirng diéu quy vi n6i hodc lam cé thé gay tac dung tiéu cuc lén
cam xdc cua ngudi khac hay khéng;

« Xem xét cac hanh vi cw xt, ngébn ngir co thé, va nhirng 1&i binh luan cta quy vi. Hay tw
héi ban than: “Cé thé nao minh da vo tinh khich 1& nhirng cdm xuc hoac nhirng chuyén
trd vé tinh duc trong cung cach minh giao tiép hay khéng?”

 Xin dwng coi nhe van dé quéay nhiéu tinh duc. Néu quy vi nght rang ngudi-cap-dich-
vu/ngudi lam mwén cda quy vi hién dang bi mét ca nhan hoac mét nhém nguwdi quay
nhiéu tinh duc, xin dirng chap nhan coi dé nhw mét trd dua. Xin divng khuyén khich
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ngu®i quiy nhiéu bang viéc mim cu®i hodc cwdi theo nhirng |&i dua cot ctia ho. Quy Vi
hay cho nguoi quay nhiéu biét rdng hanh vi cw x&r ctia ho khéng thé chap nhan duoc.
Néu hanh vi cw x&r d6 van tiép dién, quy vi khéng dwoc cho ngudi quay nhiéu lwu lai noi
lam viéc (tai nhd) nira, khi nguwdi-cung-cap-dich-vu/nguwdi lam mwén cdé mét & do.

TOI PHAI LAM GI NEU TINH TRANG QUAY NHIEU TINH DYC XAY RA TAI NO'T LAM
VIEC (NHA CUA TOI)?

Giai quyét
+ Thay ddi cac hanh vi cw x&r cia quy vi, hodc néi cho nguwdi quay nhiéu biét 1a cac hanh vi
cw x(&r ctia ho gay phién ha cho ngw&i khac va khién cho noi lam viéc khéng dwoc thoai
mali.
+ Nhan dién cac hanh vi cw x& ctia quy vi, hodc ndi cho ngwdi quay nhiéu biét vé nhirng
hanh vi cw x& (cac ctr chi diéu bo, ca vé thé xac lan trong I&i néi) nao co thé gay phién
ha cho ngudi khac

« Cham dwt tinh trang qudy nhiéu tinh duc ngay tec thi. Véi tw cach la cht nhan thué muén
ngwdi thi hanh céng tac IHSS, quy vi c6 trach nhiém phai gilr cho noi lam viéc dwoc an
toan.

*  Quy vj c6 thé bi ngudi-cung-cap-dich-vu/ngudi lam muén cta quy vi khdi kién néu quy vi dé
cho tinh trang quay nhiéu tinh duc xay ra tai noi lam viéc.

* Viéc quay nhiéu dién ra lién tuc b&i quy vi, trong tw cach 1a chi nhan thué mwén ngudi,
b&i mét ca nhan, hoac bédi mét nhém nguwdi nao khac, co thé dan dén viéc ngudi-cung-
cap-dich-vu cua quy vi bd viéc va khdng con lam viéc cho quy vi nira.

* Viéc quéay nhiéu dién ra lién tuc b&i quy vi, véi tw cach la chd nhan thué mwén nguoi,
b&i mét c& nhan, hodc b&i mét nhém nguwdi nao khac, cé thé dan dén sy can thiép cla
S& Nhan Dung va Nha & Céng Bang (DFEH) hoc cla co quan thuce thi phap luat dia
phwong, néu ngudi-cung-cap-dich-vu cdm thay rang dwong sw c6 thé bi gay hai hoac
dang & trong hoan canh nguy hiém.

« Dé c6 thém thdng tin vé viéc ngan ngtra tinh trang quay nhiéu tinh duc, xin quy vi vao
tham trang mang ctia DFEH tai: www.dfeh.ca.gov/resources/frequently-asked-
guestions/employment-fags/sexual-harassment-fags/
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