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Cac Goi Y vé cach Quan Ly Tién Bac

Néu ngudi-cung-cap-dich-vu cda quy vi dugc cho phép di mua sam va di lo viéc lat vat
thay cho quy vi, thi quy vi sé can phai dwa tién cho dwong sw dé chi tra cho céac vat dung
ma quy vi can. Viéc quy vi thwe hién cac budc dé bao vé ca quy vi Ian nguo'i- cung- cap-
dich-vu la diéu rat quan trong khi quy vi dwa tién cho nguwoi-cung- cap -dich-vu ctia minh.

e Gil» mot bang ghi chi tiéu. Ghi xudng s6 tién quy vi da dwa cho nguoi-cung-
cép-dicb-vu cua quy vi, 0 tién da xai, va so tien da dugc tra lai cho quy vi. Quy
vi co thé dung mot cudn tap cho viéc nay hoac lap ra mét bang chi tiéu.

e Néu quy vi can ngudi-cung-cap-dich-vu ctia quy vi lay tién ra khdi thi xach hoac
vi tién cGia minh, thi quy vi ludn phai theo déi dwong sw. Néu vi tién hodc tui
xach dang & trong mét phong khac, thi quy vi hay yéu cau dwong s mang tai
xach/vi tién dén chd quy vi dé quy vi lay tién mat ra.

e Khi nguai-cung-cap-dich-vy tré vé tir tiém, quy vi hay dém tién thoi lai, xem bién
nhan dé bao dam la dwong sy chi mua nhitng vat dung quy vi da yéu cau ma thoi,
va sau do yéu cau nguoi-cung-cap-dich vu ky tén tat vao bang chi tiéu.

e Lwu gilr cac bién nbén trong mét phong bi I&n hoac bia cirng dwng hd so, nhw
vay quy vi cé thé dé dang tra 1o bat ky cau hdi ndo khi co ai dé hdi quy vi.
e Quy vj dirng chia sé vOi ngudi-cung-cap-dich-vu ctia quy vi bat clr théng tin gi
ve tai khoan ngan hang cia minh
Quy vi hay c6 td chirc chét ché vé cach xai tién cla minh dé gilp tranh cac sy hiéu 1am.
Gilr m6t Bang Ghi Chi Tiéu

Quy vi nén viét xuong so tién quy vi da giao cho ngudi-cung- cép dich-vy clia minh, s6
tién da xai, va sb tién I1& duoc tra lai cho quy vi. Quy vi c6 thé st dung moét cudn tap hoac
sao chép lai bang chi tiéu dwoc cung cap & mat sau cla trang gidy nay. Duéi day la mot
ban mau chi dan cach hoan tat mét bang chi tiéu.
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Bang Ghi Chi Tiéu cua IHSS
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Ho Tén clia Nguwdi-Cung-C4p-Dich-Vu:
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DPé c6 thém théng tin, xin lién lac v&i van phong IHSS dia phwong tai quan-hat cua quy vi.
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