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Поиск провайдера 

Прием на работу провайдера - важная задача и вы должны потратить время на поиск 
подходящего кандидата.  

 
Как работодатель, вы можете нанять любого человека, который соответствует 
требованиям регистрации провайдера IHSS и может отвечать вашим потребностям. Это 
может быть член семьи, друг или кто-то, направленный из Реестра Органов местной 
власти. Вы также можете найти провайдера через вашу церковь, разместив рекламное 
объявление, опубликовав объявление в местной газете или просто услышав об этом со 
слов знакомых. 
 
Не забывайте о том, что нужно быть осторожным относительно того, какую личную 
информацию вы сообщаете о себе в этом процессе. Никогда не указывайте свой 
домашний адрес в рекламных объявлениях. Если вы не можете найти провайдера, 
обратитесь за помощью в окружное отделение IHSS или в Органы власти. 
 

Проведение интервью с провайдерами  

Прежде чем вы проведете интервью с провайдером, вы должны уделить время на 
ознакомление с услугами, которые были разрешены для вас, и с тем, сколько времени 
было разрешено для каждой услуги. Если вы считаете, что один провайдер не может 
предоставить все необходимые вам услуги или отработать все разрешенные часы, 
возможно, вы захотите нанять несколько провайдеров. Если у вас есть особые 
потребности, например, специальная диета или необходимость найти человека, 
способного поднимать тяжести, обязательно упомяните об этом во время собеседования.  

Приведенные ниже шаги могут оказаться вам полезными: 

1. Отберите кандидатов путем телефонного интервью.  

2. Проведите очную встречу с наиболее перспективными кандидатами.  

3. Проверьте рекомендации.  
 

Отборочное интервью по телефону  

Во время такого телефонного разговора вы должны получить достаточно полное 
представление о готовности к работе, опыте и способности данного работника выполнять 
необходимые задачи. Это также подходящее время, чтобы сообщить им, что провайдеры 
IHSS должны пройти ориентацию провайдера, сдать отпечатки пальцев и пройти 
проверку на наличие криминального прошлого. Если вас устраивает этот человек, 
следующим шагом будет назначение времени для встречи с ним/ней, чтобы обсудить 
ваши потребности и утвержденные услуги, а также узнать побольше о нем/ней.

Поиск, собеседование и приём на работу провайдера 
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Очное интервью 
 
Это собеседование может проходить у вас дома или в общественном месте 
поблизости. Можете попросить друга или члена семьи присоединиться к вам, чтобы они 
могли помочь в проведении собеседования и принятии решения о том, кого нанять на 
работу. Если есть возможность, будет лучше провести собеседование с несколькими 
людьми. Во время собеседования делайте записи, к которым вы сможете вернуться 
позже при проверке рекомендаций или выборе кандидата. 
Вот некоторая дополнительная информация, о которой можно поговорить во время 
собеседования: 

• Попросите предъявить удостоверение личности. Это могут быть 
действующие водительские права или удостоверение личности с 
фотографией. 

• Объясните свои ожидания относительно поведения на работе, 
включая использование ваших вещей, время прихода на работу и 
ухода с нее, а также другую информацию, которую важно знать 
человеку, которого вы нанимаете. 

• Ознакомьте с утвержденными для вас услугами и часами работы. 

• Спросите, работали ли они раньше в IHSS и прошли ли они процесс 
регистрации провайдера, включая сдачу отпечатков пальцев. 

• Дайте им возможность задать вам вопросы о работе и услугах, которые вам 
нужны. 

 

Проверка рекомендаций провайдера  

Проверка рекомендаций позволит вам получить ценную информацию о человеке, 
которого вы думаете взять на работу. Когда вы звоните рекомендателям, задавайте 
вопросы, которые дадут вам представление о том, какую работу они выполняли, как 
долго они работали, насколько они надежны, какие у них сильные и слабые стороны. 
Записывайте, о чем вам говорят рекомендатели, так как это может помочь вам в 
принятии решения кого нанять. 

 

Принятие решения  

Просмотрите свои записи и сравните сильные стороны, квалификации и 
рекомендации каждого из тех, с кем вы провели собеседование, и решите, кто из них 
лучше всего отвечает вашим потребностям. Приняв решение, сообщите об этом 
данному человеку, а затем обратитесь в окружное отделение IHSS, чтобы ваш 
провайдер начал процесс регистрации, если он/она еще не сделали этого. 

 

Для получения дополнительной информации, свяжитесь с 
местным окружным отделением IHSS.   


