
STATE OF CALIFORNIA - HEALTH AND HUMAN SERVICES AGENCY CALIFORNIA DEPARTMENT OF SOCIAL SERVICES 

កម្មវធីិសេវាការសម្ើលថែទាំកនុងផ្ទះ (IHSS)

គសរោងការណ៍គាំពារ 24 សោ៉ោងកនុងមួ្យថ្ែៃ េាំរាប់ការរគប់រគងស ើម្បេុីវត្ថិភាព 
[PROTECTIVE SUPERVISION 24-HOURS-A-DAY COVERAGE PLAN (SOC 825)] 

េូម្េរសេរជាអកសរពុម្ព 
ស ម្ ះអនកទទួលជាំនួយ IHSS: សលខទូរេ័ពទអនកទទួលជាំនួយ #: 

អាេយដ្ឋា នថ្នអនកទទួលជាំនួយ IHSS: 

ស ម្ ះថ្នអនកទទួលខុេរត្ូវទាំនាក់ទាំនងមុ្ន ាំបូង:     សលខទូរេ័ពទទាំនាក់ទាំនង #:

ទាំនាក់ទងនឹងអនកទទួលជាំនួយ: 

កនុងនាម្ជាអនកទាំនាក់ទាំនងបឋម្ េរោប់គសរោងការណ៍គាំពារ 24 សោ៉ោងកនុងមួ្យថ្ែៃ េរោប់អនកទទួលជាំនួយថ លោនចុះស ម្ ះសៅខាងសលើ 
ខ្ុាំទទួលស្គា ល់ថាខ្ុាំបានយល់ ឹងនូវអវីៗ ថ លោន ូចខាងសរកាម្៖ 
• គសរោងការណ៍គាំពារ 24 សោ៉ោងកនុងមួ្យថ្ែៃ រត្ូវបានសរៀបចាំ និងេម្ស្េបេថិត្សៅកនុងទីរតឹ្ម្រត្ូវ។
គសរោងការណ៍គាំពារ 24 សោ៉ោ ងកនុ ងមួ្យថ្ែៃថ លឥត្ឈប់ឈរ អាចរត្ូវបានបាំសពញសដ្ឋយមិ្នគិត្អាំពីសោ៉ោង ថ លបានបង់របាក់សដ្ឋយកម្មវធីិ
សេវាការសម្ើលថែទាំកនុ ងផ្ទះ (IHSS) រមួ្ជាមួ្យនឹងរបភពធនធានជសរម្ើេសផ្សងៗគន  (ឧទហរណ៍ ម្ជឈម្ណឌ លថែទាំម្នុេសសពញវយ័សពលថ្ែៃ 
ឬ ម្ជឈម្ណឌ លថែទាំកុោរសពលថ្ែៃ ម្ជឈម្ណឌ លធនធានេហគម្ន៍ ម្ជឈម្ណឌ លម្នុេសចាេ់ជរា ម្ជឈម្ណឌ លេរោកលាំថហ ។ល។) ។ 

• គសរោងការណ៍គាំពារ 24 សោ៉ោ ងកនុងមួ្យថ្ែៃ នឹងរត្ូវបានផ្តល់ជូនរគប់សពលសវលា។
• របេិនសបើោនការផ្លា េ់បតូរណាមួ្យចាំសពាះគសរោងការណ៍គាំពារ 24 សោ៉ោងកនុងមួ្យថ្ែៃ (ឧទហរណ៍ ការចូលពាបាលជម្ៃឺកនុងម្នទីរសពទយ ការ
ចូលរមួ្កម្មវធីិការសម្ើលថែទាំសពលថ្ែៃ ការសធវើ ាំសណើ រ ។ល។) ខ្ុាំនឹងជូន ាំណឹង ល់អនកកាន់េាំណុាំ សរឿងេងាម្កិចចថផ្នក IHSS ជាបនាទ ន់។

 អនកទទួលជាំនួយថ លោនស ម្ ះខាងសលើ ោនត្រម្ូវការថ លរត្ូវបានបសងកើត្ស ើងសរកាម្ការរគប់រគងស ើម្បេុីវត្ថិភាព 24 សោ៉ោងកនុងមួ្យថ្ែៃ
របេិនសបើស ើម្បីឱ្យគត់្/នាង សៅថត្ោនេុវត្ថិភាពសៅកនុងផ្ទះ។ អនកកាន់េាំណុាំ សរឿងេងាម្កិចចថផ្នក IHSS ក៏បានពិភាកាជាមួ្យខ្ុាំផ្ងថ រអាំពី
ការសម្ើលថែទាំសរៅផ្ទះ ថ លជាជសរម្ើេថ្នការរគប់រគងស ើម្បកីារពារេុវត្ថិភាព 24 សោ៉ោងកនុងមួ្យថ្ែៃ។

ស ម្ ះអនកផ្តល់សេវាថែទាំ (1):   សលខទូរេ័ពទទាំនាក់ទាំនង #:

ស ម្ ះអនកផ្តល់សេវាថែទាំ (2):  សលខទូរេ័ពទទាំនាក់ទាំនង #: 

ស ម្ ះអនកផ្តល់សេវាថែទាំ (3):  សលខទូរេ័ពទទាំនាក់ទាំនង #: 

ពិពណ៌នាអាំពីការអនុវត្តគសរោងការណ៍គាំពារ 24 សោ៉ោងកនុងមួ្យថ្ែៃ េាំរាប់ការរគប់រគងស ើម្បេុីវត្ថិភាព: 
 

    ស ម្ ះថ្នអនកទទួលខុេរត្ូវទាំនាក់ទាំនងមុ្ន ាំបូង:  ថខថ្ែៃឆ្ន ាំ: 

ហត្ថសលខាអនកកាន់េាំណុាំ សរឿងេងាម្កិចច IHSS:    សលខទូរេ័ពទអនកទទួល #: 
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State of California - Health and Human Services Agency 

កម្មវធីិសេវាការសម្ើលថែទាំកនុងផ្ទះ (IHSS)

គសរោងការណ៍គាំពារ 24 សោ៉ោងកនុងមួ្យថ្ែៃ 
េាំរាប់ការរគប់រគងស ើម្បេុីវត្ថិភាព (SOC 825) 
IN-HOME SUPPORTIVE SERVICES (IHSS)  
PROTECTIVE SUPERVISION  
24-HOURS-A-DAY COVERAGE PLAN (SOC 825) 

សេចកតីថណនាាំ 
េាំសៅ (SOC 825) គសរោងការណ៍គាំពារ 24 សោ៉ោងកនុងមួ្យថ្ែៃ េាំរាប់ការរគប់រគងស ើម្បីេុវត្ថិភាពថ្នកម្មវធីិ IHSS គឺជាេាំសៅ 
ជសរម្ើេថ លសខានធីយកសរបើរបាេ់។ ទិេសៅថ្នេាំសៅ SOC 825 សនះគឺោនបាំណងស ើម្បីសធវើឱ្យរបាក ថា អនកទទួលជាំនួយថ ល 
រត្ូវការការរគប់រគងស ើម្បីេុវត្ថិភាព ោន 24 សោ៉ោងកនុងមួ្យថ្ែៃថ្នការថែទាំថ លរត្ូវការចាាំបាច់េាំរាប់េុខភាព និងេុវត្ថិភាពរបេ់ 
ពួកសគ 24 សោ៉ោងកនុងមួ្យថ្ែៃ។ អនកកាន់េាំណុាំ សរឿងេងាម្កិចចរបេ់អនកទទួលជាំនួយ និងអនកផ្តល់សេវាថែទាំេុខភាពថ្នកម្មវធីិ IHSS 
មិ្នថា េោជិករគួស្គរ មិ្ត្តភកតិ ឬក៏គម នទាំនាក់ទាំនងអវីទាំងអេ់ គួរថត្ពិភាកាជាមួ្យគន អាំពីគសរោង ឬសរៀបចាំកាលវភិាគថ្នការ
គាំពារ 24 សោ៉ោងកនុងមួ្យថ្ែៃ េាំរាប់អនកទទួលជាំនួយសនះ។ 
ស ម្ ះអនកទទួលជាំនួយពីកម្មវធីិ IHSS: បញ្ចូ លស ម្ ះសពញរបេ់អនកទទួលជាំនួយពីកម្មវធីិ IHSS ។ 
សលខទូរេ័ពទអនកទទួលជាំនួយពីកម្មវធីិ IHSS:  បញ្ចូ លសលខទូរេ័ពទទាំនាក់ទាំនងេរោប់អនកទទួលជាំនួយ។ 
អាេយដ្ឋា នរបេ់អនកទទួលជាំនួយពីកម្មវធីិ IHSS: បញ្ចូ លអាេយដ្ឋា នថ្នលាំសៅដ្ឋា នរបេ់អនកទទួលជាំនួយ ថ លេកម្មភាពថ្ន
ការគាំពារ 24 សោ៉ោងកនុងមួ្យថ្ែៃ ភាគសរចើន នឹងរត្ូវបានអនុវត្តន៍។ 
ស ម្ ះអនកទាំនាក់ទាំនងបឋម្ ថ លទទួលខុេរត្ូវ: េរសេរចូលស ម្ ះម្នុេសថ លទទួលខុេរត្ូវបឋម្ េាំរាប់ការេរម្ប
េរម្ួលគសរោងការណ៍គាំពារ 24 សោ៉ោងកនុងមួ្យថ្ែៃ របេ់អនកទទួលជាំនួយ។ 
សលខទូរេ័ពទអនកទាំនាក់ទាំនងបឋម្: េរសេរចូលសលខទូរេ័ពទេាំរាប់អនកទាំនាក់ទាំនងបឋម្ ថ លទទួលខុេរត្ូវ។ 
ទាំនាក់ទាំនងជាអវីនឹងអនកទទួលជាំនួយ: េរសេរចូលទាំនាក់ទាំនងរវាង អនកទាំនាក់ទាំនងបឋម្សៅនឹងអនកទទួលជាំនួយ (ឧទហរណ៍
ជាេោជិករគួស្គរ អនកផ្តល់សេវាថែទាំថ្នកម្មវធីិ IHSS, មិ្ត្តភកតិ ។ល។) ។ 
ស ម្ ះអនកផ្តល់សេវាថែទាំេុខភាព ទី (1) ទី (2) ទី (3) និង សលខទូរេ័ពទទាំនាក់ទាំនង: 
េរសេរចូលនូវស ម្ ះអនកផ្តល់សេវាថែទាំនីមួ្យៗ ថ លទទួលខុេរត្ូវចាំសពាះការថែទាំ ល់អនកទទួលជាំនួយ កនុងអាំ ុងសពល 24 
សោ៉ោងថ្នការគាំពារស ើម្បីេុវត្ថិភាពសនះ។ េរសេរចូលសលខទូរេ័ពទទាំនាក់ទាំនងេាំរាប់អនកផ្តល់សេវាថែទាំនីមួ្យៗ ។ 
របេិនសបើ អនកផ្តល់សេវាថែទាំោនសរចើនជាងបី (3) នាក់ ថ លទទួលខុេរត្ូវចាំសពាះអនកទទួលជាំនួយសនះ េនាឹករកដ្ឋេេាំរាប់
េរសេរអកសបថនថម្ អាចរត្ូវបានភាា ប់ជាមួ្យនឹងស ម្ ះ និងសលខទូរេ័ពទទាំនាក់ទាំនង។ 
ពិពណ៌នាអាំពីការអនុវត្តគសរោងការណ៍គាំពារ 24 សោ៉ោងកនុងមួ្យថ្ែៃ េាំរាប់ការរគប់រគងស ើម្បេុីវត្ថិភាព:  
េរសេរចូលនូវកាលវភិាគថ លបានសរគងទុក ឬ ការពនយល់អាំពីថផ្នការថ លអនកផ្តល់សេវាខាងសលើ នឹងធានាថាអនកទទួលជាំនួយ
រត្ូវបានទទួលការសម្ើលថែទាំេាំរាប់រយៈ 24 សោ៉ោងថ លសពញមួ្យថ្ែៃ។ េនាឹករកដ្ឋេបថនថម្អាចរត្ូវបានភាា ប់ របេិនសបើរត្ូវការ
កថនាងទាំសនរេរសេរបថនថម្សទៀត្ស ើម្បីពិពណ៌នាអាំពីគសរោងការណ៍គាំពារ 24 សោ៉ោងកនុងមួ្យថ្ែៃ។ 
ហត្ថសលខាអនកទាំនាក់ទាំនងបឋម្ថ លទទួលខុេ និងកាលបរសិចេទ: ការសបើគសរោងការណ៍គាំពារ 24 សោ៉ោងកនុងមួ្យថ្ែៃ រត្ូវបាន
បសងកើត្ស ើងរួចសហើយ អនកទាំនាក់ទាំនងបឋម្ថ លទទួលខុេរត្ូវនឹងចុះហត្ថសលខា និងចុះកាលបរសិចេទសៅសលើេាំសៅសនាះ សៅ
សពលថ លគសរោងសនះរត្ូវបានពិភាកាជាមួ្យអនកកាន់េាំណុាំ សរឿងេងាម្កិចច ថ លផ្តល់េិទធិអនុញ្ញា ត្សលើសេចកតីរត្ូវការេាំរាប់ការ
រគប់រគងស ើម្បីេុវត្ថិភាព។ 
ហត្ថសលខាអនកកាន់េាំណុាំ សរឿងេងាម្កិចចថផ្នកកម្មវធីិ IHSS និង សលខទូរេ័ពទទាំនាក់ទាំនង: 
សៅសពលថ លគសរោងការណ៍គាំពារ 24 សោ៉ោងកនុងមួ្យថ្ែៃ រត្ូវបានពិភាកា សហើយបានចុះហត្ថសលខា និងចុះកាលបរសិចេទសដ្ឋយ 
អនកទាំនាក់ទាំនងបឋម្រចួសហើយ អនកកាន់េាំណុាំ សរឿងេងាម្កិចចរបេ់សខានធីនឹងចុះហត្ថសលខាសលើេាំសៅសនាះ សហើយនិងបថនថម្ 
ចូលនូវសលខទូរេ័ពទទាំនាក់ទាំនងរបេ់ពួកសគ។ 

ឯកស្គរែត្ចម្ាងថ្នេាំសៅមួ្យចាប់គឺរត្ូវបានផ្តល់ជូនអនកទាំនាក់ទាំនងបឋម្ និង រកាទុកកនុងឯកស្គរេាំណុាំ សរឿងសខានធី។
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