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ែផ�កមួយៃនករងររបស់អ�កជានិេយាជកគឺេដម្ីបកំណត់កររពឹំងទុកស្រមាប់អ�កផ�ល់េសវរបស់អ�ក។ 

លក�ខ័ណ� េលកិច�ករ និងេម៉ាង 

• មិន្រត�វឱ្យអ�កផ�ល់េសវរបស់អ�កេធ�កិច�ករ ឬេម៉ាងេធ�ករែដលមិន្រត�វបានអនុ�� ត។ កម�វធីិ IHSS
នឹងមិនបង់្របាក់សំរប់កិច�ករែដលគា� នករអនុ�� ត ឬេម៉ាងបែន�មេទ។ ្របសិនេបអ�ក្រត�វករជំនួយ

ក�ុងកិច�ករែដលមិន្រត�វបានរ៉ប់រងេដយកម�វធីិ IHSS ដូចជា ករែថរក្សោសត�ចិ�� ឹម ជំនួយជាមួយនឹង

ករយកសំបុ្រត ឬហិរ��វត�ុ ឬករតមជូនេទក�ុងសកម�ភាពសង�ម អ�ក្របែហលជាចង់សំុសមាជិក

្រគ�សរ និងមិត�ភក�ិឱ្យជួយអ�កក�ុងកិច�ករទំងេនាះ។ ្របសិនេបអ�កសំេរចចិត�ថានឹងជួលអ�កផ�ល់េសវ

IHSS របស់អ�កេអយេធ�ករឱ្យអ�ក េដម្ីបផ�ល់ជំនួយជាមួយនឹងកិច�ករែដលមិនែមនជាេសវករេមល

ែថទំក�ុងផ�ះ (non-IHSS) វគឺជាករទទួលខុស្រត�វរបស់អ�ក និងអ�កផ�ល់េសវរបស់អ�កក�ុងករ្រពម

េ្រព�ងគា� េលករងរ និង/ឬ ករេរៀបចំករបង់្របាក់សំរប់ជំនួយជាមួយេសវកម� IHSS ែដលមិន្រត�វ

បានបង់្របាក់ឱ្យ។

• បង� ញឥរយិាបថថាជាអ�កមានវជិា� ជីវៈ េនេពលែដលកែន�ងេធ�ករងរ ជាផ�ះ។

• អ�កផ�ល់េសវរបស់អ�កមិនគួរនំាកូនេក�ង ឬអ�កេផ្សងេទៀតមកផ�ះរបស់អ�កេទ។ ផ�ះរបស់អ�កគឺជា

កែន�ងេធ�ករ េហយករងររបស់គាត់គឺេដម្ីបផ�ល់េសវ IHSS សំរប់អ�ក។

• អ�កផ�ល់េសវរបស់អ�កមិនគួរចំណាយេពលរបស់គាត់មកជែជកេលងជាមួយអ�ក ជាជាងេធ�ករងរេទ។

អ�កផ�ល់េសវរបស់អ�កអច្រត�វរលឹំកេដយករគួរសម េដម្ីបបន�េធ�ករងរ។

• គាត់គួរែតនំាយកអហរៃថ�្រតង់ ឬអហរេពលល� ចមកេដយខ�ួនឯង ្របសិនេបេធ�ករេនេម៉ាងបាយ។

• គាត់មិនគួរេ្រប្របាស់្រទព្យសម្បត�ិ ឬរបស់របររបស់អ�កស្រមាប់ត្រម�វករផា� ល់ខ�ួនរបស់គាត់េឡយ។

ករពរសិទ�ិជាឯកជនរបស់អ�ក 

• អ�កផ�ល់េសវរបស់អ�កមិនគួរផ�ល់ព័ត៌មានៃនេឈ� ះ អសយដ� ន េលខទូរស័ព� ស� នភាពសុខភាព

ស� នភាព្រគ�សរ ឬអកប្បកិរយិារបស់អ�កជាមួយមនុស្សែដលគា� នករអនុ�� តេឡយ។

• វគឺជាករសំខន់សំរប់អ�កផ�ល់េសវរបស់អ�កេដម្ីបដឹងអំពីស� នភាពសុខភាពរបស់អ�ក និងទំនាក់

ទំនង្រគ�សរក�ុងករណីេពលមានអសន�។ េទះយ៉ាងណាក៏េដយ សូមរក្សោព័ត៌មានផា� ល់ខ�ួនេផ្សង

េទៀតជាឯកជន។

• អ�កផ�ល់េសវរបស់អ�កមិនគួរមានសិទ�ិចូលេ្របេសៀវេភមូលប្បទនប័្រត គណនីធនាគារ ប័ណ�ឥណ

ទន ព័ត៌មានហិរ��វត�ុ ឬ្របាក់ែដលរក្សោទុកេនក�ុងផ�ះរបស់អ�កេទ។

• អ�កគួរែតទុកដក់ករពររបស់មានតៃម�ណាមួយេនកែន�ងែដលមានសុវត�ិភាព េហយមិន្រត�វ្របាប់អ�ក

ផ�ល់េសវរបស់អ�កពីកែន�ងែដលពួកវ្រត�វបានរក្សោទុកេឡយ។

ករកំណត់ និងករ្របកន់ខ� ប់ក្រមិត្រពំែដន 
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អ�ីែដល្រត�វេជៀសវង 

 មិន្រត�វឱ្យអ�កផ�ល់េសវរបស់អ�កចុះហត�េលខេលេឈ� ះរបស់អ�ក្រគប់េពល។

 មិន្រត�វយល់្រពមេលទំព័រកត់្រតេពលេម៉ាងេធ�ករែដលមិន្រតឹម្រត�វ។

 មិន្រត�វផ�ល់ព័ត៌មានៃនធនាគាររបស់អ�កជាមួយអ�កផ�ល់េសវរបស់អ�ក េហយមិន្រត�វបែន�មេឈ� ះរបស់

ពួកេគេទក�ុងគណនីសន្ំស គណនីមូលប្បទនប័្រត ឬគណនីកតឥណទនរបស់អ�ក។

 មិន្រត�វផ�ល់េលខសូស្យោល់សឺគួរទីីរបស់អ�ក។

 មិន្រត�វេភ�ច្របមូលឬទររក និងពិនិត្យបង� ន់ៃដរបស់អ�ក ្របសិនេប អ�កផ�ល់្របាក់ដល់អ�កផ�ល់េសវ

របស់អ�ក េដម្ីបទិញអ�ីមួយសំរប់អ�ក។

 មិន្រត�វទុកវត�ុមានតៃម� ឬឯកសរសំខន់ៗេនក�ុងទីតំងែដលអចេមលេឃញ។

 មិន្រត�វឱ្យគាត់ខ�ីលុយ យានជំនិះ ឬរបស់របរផា� ល់ខ�ួន។

 មិន្រត�វចូលរមួក�ុងជីវតិផា� ល់ខ�ួនរបស់អ�កផ�ល់េសវរបស់អ�ក។

សំរប់ព័ត៌មានបែន�ម សូមទក់ទងករយិាល័យេខនធីែផ�ក IHSS ក�ុងតំបន់របស់អ�ក។
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