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កិច្ចព្រមពព្រៀងការងារព េះ  ឹងជួយរ យល់អំរីតារាងពរលព ៉ោងការងារ  ិងករណីកិច្ចការងារទំងអស់ ។ អនកអាច្ពព្រើ
សំពៅព េះព ើមបណីណនំកនុងកិច្ចរិភាកាការងារ ជាមួយអនកផ្តល់ពសវាថ្មីររស់អនក ។ 

សូមរំពរញឱ្យបា ច្រ់សរវព្ររ់ ព ើយចុ្េះ ត្ថពលខាពលើកិច្ចព្រមពព្រៀងការងារព េះ ។ សូមពព្រើវាព្វើជាឯកសារកត់្ព្តា
ន ការយលព់្រមពលើការទទួលខុសព្ត្ូវទំងអស់ ។ 

1. កិច្ចព្រមពព្រៀងការងារព េះរឺរវាង:

អនកទទួលជំ ួយ/ ិពោជក (សរពសរព ម្ េះជាអកសររុមព)    អនកផ្តល់ពសវា/ ិពោជិក (សរពសរព ម្ េះជាអកសររុមព)

2. អនកផ្តល់ពសវា  ិងអនកទទួលជំ ួយយល់ព្រមតាមលកខខណឌ ច្ារ់ទូពៅ ូច្ខាងពព្កាម ។

អនកទទួលជំ ួយយល់ព្រម:

• ចាត់្តាំង  ិងទទួលខុសព្ត្ូវពលើការងារររស់អនកផ្តល់ពសវា ។
• ជូ  ំណឹងឱ្យអនកផ្តល់ពសវា ឹងមុ ពរលកំណត់្  ពរលណាណ លអាច្ព្វើពៅបា  ពៅពរលណ លព ៉ោង ឬ
កិច្ចការងារព្ត្ូវផ្លា ស់រតូរ ។

• មិ សុំឱ្យអនកផ្តល់ពសវាព្វើការងារសព្ រ់ រណា ន ក់ពផ្សងពទៀត្ ណ លពព្ៅរីរូរគាត់្/នង ឬព្វើកិច្ចការ
អវីណ លមិ ព្ត្ូវបា អ ុញ្ញា ត្ពោយកមមវ ិ្ ី IHSS ព ើយ ។

• ចុ្េះ ត្ថពលខាពលើទំរ័រកត់្ព្តាពរលព ៉ោងព្វើការងារររស់អនកផ្តល់ពសវាឱ្យបា ទ ់ពរលពវលា ព្រសិ ពរើ
វារងាា ញ ូវព ៉ោង ៏ព្តឹ្មព្ត្ូវ ណ លព្ត្ូវបា ពរព្វើការ ។

អនកផ្តល់ពសវាយល់ព្រម: 

• អ ុវត្ត ៍កិច្ចការងារ  ិងកាត្រវកិច្ចណ លបា យល់ព្រមទំងអស់ ។
• ទូរស័រទពៅអនកទទួលជំ ួយឱ្យបា ឆារ់រ ័សតាមណ លអាច្ព្វើពៅបា  ព្រសិ ពរើរួកពរមកយឺត្   ជមងឺ
ឬមិ អាច្មកព្វើការបា  ។

• មកព្វើការឱ្យបា ទ ់ពរលពវលា (សូមពមើលព ៉ោងព្វើការពៅណផ្នកខាងខនងន ទំរ័រព េះ) ។
• រកាការពៅទូរស័រទផ្លទ ល់ខាួ ឱ្យបា សថិត្កនុងចំ្ ួ តិ្ច្រំផុ្ត្  ិងមិ ពៅទូរស័រទពៅទីកណ ាងណ លឆាង យ
ពោយពព្រើទូរស័រទររស់អនកទទួលជំ ួយពទ ។

• មិ ព្ត្ូវសុំខចីព្បាក់ ឬ ពសនើសុំឱ្យ  ការពរើកព្បាក់ឈ្នួលជាមុ ពទ ។
• ផ្តល់ជូ អនកទទួលជំ ួយ ូវពសច្កតីជូ  ំណឹងកនុងរយៈពរលរីរសបាត  ៍ ពរលណាណ លអាច្ព្វើពៅបា
មុ ពរលណ លឈ្រ់សព្ កពៅវសិសមកាល ឬចាកពច្ញរីការងារ ។

3. អនកផ្តល់ពសវា ឹងព្ត្វូបា រង់ព្បាក់តាមអព្តាព្បាក់ឈ្នួលណ លកំណត់្ពោយពខា ្ីសព្ រ់អនកផ្តល់ពសវា
IHSS ។

កិច្ចព្រមពព្រៀងការងាររវាងអនកផ្តល់ពសវា  ិងអនកទទួលជំ ួយន កមមវ ិ្ ី IHSS
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4. ព ៉ោងព្វើការសព្ រ់ការងារព េះព្ត្វូបា រងាា ញ ូច្ខាងពព្កាម ។

ការផ្លា ស់រតូរពៅកនុងនថ្ង ិងព ៉ោងណ លបា កំណត់្ ព្ត្ូវណត្បា យល់ព្រមពោយភារីទំងរីរ ពោយ  ការជូ
ំណឹងជាមុ  ។ អនកផ្តល់ពសវាខាេះព្រណ លជាព្ត្ូវព្វើការផ្លា សរ់តូរពវ គាន ជាពរៀងរាល់នថ្ង ព ើមបរំីពរញតាម
ត្ព្មូវការររស់អនកទទួលជំ ួយ ។

កាំណត់ចាំណាំ: សបាត  ៍ព្វើការន កមមវ ិ្ ី IHSS ចារ់ពផ្តើមពៅនថ្ងអាទិត្យ ព ៉ោង 12:00 a.m.  ិង រញ្ច រ់ពៅនថ្ងពៅរ ៍
ព ៉ោង 11:59 p.m. ។

ថ្ងៃថ្ៃ 
សប្តា ហ៍ 

អាទិត្យ ច័្ ទ អងាា រ រុ្ ព្រ សបត៍្ សុព្ក ពៅរ ៍

ពរលពវលា 
ព វ្ើការ 
ចារ់ពផ្តើម

ពរលពវលា 
ព វ្ើការ 
រញ្ច រ់ 

អនកទទួលជំ ួយ  ិងអនកផ្តល់ពសវា ពោយការចុ្េះ ត្ថពលខាពលើឯកសារព េះ យល់ព្រមពៅតាមលកខខណឌ ការងារ
ណ លបា ពលើកព ើងខាងពលើ ។ ព្រសិ ពរើកិច្ចព្រមពព្រៀងការងារ  ការផ្លា ស់រតូរ ភារីទំងរីរ ឹងព្ត្ូវចុ្េះណខនថ្ងឆាន ំ  ិង 
ចុ្េះ ត្ថពលខាសពងខរពលើការផ្លា ស់រតូរទំងអស់ ។ 

 ត្ថពលខា អនកទទួលជំ ួយ/ ិពោជក       ណខនថ្ងឆាន ំ 

ពលខទូរស័រទ អ្នកទទួលជាំៃួយ 

 ត្ថពលខា អនកផ្តល់ពសវា/ ិពោជិក  ណខនថ្ងទីឆាន ំ 

ពលខទូរស័រទ  អនកផ្តល់ពសវា
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