
   ការពិនិត្យម ើលម្ទៀងផ្ទទ ត់្តា មេឡិចត្ត្និូក - សនលឹកទំព័រព័ត៌្មានេនកទទួលជំនួយ 

Recipient One-Pager (Cambodian) 

វបិ្ត្ថលមសវាមេឡិចត្ត្និូច (ESP) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

រមបៀបចុុះម ម្ ុះកនុង ESP: 

a. ចូលម ើលមេហទំព័រ ESP មៅ: www.etimesheets.ihss.ca.gov. 

b. មត្ជើសយក "Register Here (ចុុះម ម្ ុះមៅទីមនុះ)" មហើយ ម្វើតា ដំណាក់ការ ួយមៅដំណាក់ការ ួយ ។ 
c. បញ្ចូ លម ម្ ុះរបស់េនក ថ្ថៃខែឆ្ន ំកំម ើ ត្ មលែសំ ំុមរឿង 7 ែទង់ និងមលែ 4 ែទង់ចុងមត្កាយថ្នមលែសូសាល់សឺេួ

រទីីរបស់េនក។ 
d. បមងកើត្ម ម្ ុះេនកមត្បើ និងមលែកូដសមាៃ ត់្របស់េនក មហើយបញ្ចូ លអាសយដ្ឋា នេីុខ ៉ែលរបស់េនក។ 

ម ម្ ុះេនកមត្បើ (USERNAME): __________________ មលែកូដសមាៃ ត់្ (PASSWORD): ____________________ 

កំ ត់្ចំណំា: េនក ិនត្ត្វូខចករខំលក ម ម្ ុះេនកមត្បើ និងមលែកូដសមាៃ ត់្របស់េនក ឬ ចម លើយចំម ុះសំ ួរសុវត្ថិភាព  
                     របស់េនក ជា ួយនរណាមាន ក់មឡើយ។ 

e. មត្ជើសយកសំ ួរសុវត្ថិភាពចំនួន 3 និងបញ្ចូ លចម លើយរបស់េនក ។ ចម លើយចំម ុះសំ ួរទំងមនុះេួរខត្ជាសំ ួ
រេវីៗខដលេនកអាចចងចំ។ មពលខដលេនកបានបញ្ច ប់ដំណាក់ការចុុះម ម្ ុះរបស់េនករចួមហើយ េនកនឹងទទួលបានេីុ
ខ ៉ែលខដលមានតំ្ ភាា ប់េីុន្ឺខ ត្ខដលមានសុវត្ថិភាព មដើ បបំីមពញការចុុះម ម្ ុះ។ តំ្ ភាា ប់េីុន្ឺខ ត្
កនុងេីុខ ៉ែលម ុះេឺមានសុពលភាពកនុងរយៈមពលែលី។ េនកត្ត្ូវខត្ចុចតំ្ ភាា ប់េីុន្ឺខ ត្កនុងេីុខ ៉ែលមដើ បីអាចមត្បើ 
ESP ។ ត្បសិនមបើតំ្ ភាា ប់េីុន្ឺខ ត្មនុះ្ុត្កំ ត់្ េនកនឹងត្ត្ូវចុុះម ម្ ុះសាជាថមី តងមទៀត្។ 

f. មពលខដលេនកបានចុុះម ម្ ុះរចួមហើយ េនកនឹងអាចដ្ឋក់មសនើទំព័រកត់ត្រាពពលព ៉ោងព្វើការបានយ៉ែងងាយស្សលួ។ 
កំ ត់្ចំណំា: ត្បសិនមបើេនកត្ត្វូការជំនួយ សូ ទូរស័ពទមៅការយិល័យមសវាខ្នកក មវ ិ្ ី IHSS មៅមលែ (866) 376-7066 
។  
                      ភាន ក់ងារបំមរ ើការអាចរកបានមៅឯការយិល័យជំនួយកនុងេំឡុងមពលមមា៉ែងម្វើការ ចប់ពីថ្ថៃច័នទ 
រហូត្ដល់ថ្ថៃសុត្ក  
                      ពីមមា៉ែង 8am មៅដល់មមា៉ែង 5pm ។ 

រមបៀបយល់ត្ព មលើទំព័រកត់្ត្តាមពលមមា៉ែងម្វើការមៅកនុង ESP: 

a. េនកនឹងទទួលបានការជូនដំ ឹងតា េីុខ ៉ែលខដលថា 
េនក្តល់មសវារបស់េនកបានដ្ឋក់មសនើទំព័រកត់្ត្តាមពលមមា៉ែងម្វើការតា មេឡិចត្ត្និូច។ 

b. ចូលបណាត ញេីុន្ឺខ ត្ www.etimesheets.ihss.ca.gov  មដ្ឋយមត្បើម ម្ ុះេនកមត្បើ 
និងមលែកូដសមាៃ ត់្របស់េនក។ 

c. េនកនឹងម ើញសារេត្ថបទ េកសរត្កហ មត្កា ម ម្ ុះេនក្តល់មសវាខដលថា “1 Timesheet to Review 
(ទំព័រកត់្ត្តាមពល មមា៉ែងម្វើការ 1 ត្ត្វូការពិនិត្យម ើល)” ។ មដើ បីពិនិត្យម ើលទំព័រកត់្ត្តាមពលមមា៉ែងម្វើការ 
ចុចមលើម ម្ ុះេនក្តល់មសវា។ 

d. ត្បព័នធមនុះនឹង ំេនកមៅដល់ទំព័រកត់្ត្តាមពលមមា៉ែងម្វើការ ខដលត្ត្ូវការការពិនិត្យមឡើងវញិ។ ត្បសិនមបើ 
មានទំព័រកត់្ត្តាមពលមមា៉ែងម្វើការមត្ចើនខដលត្ត្ូវការ ការយល់ត្ព  
េនកនឹងត្ត្ូវការមត្ជើសមរ ើសយករយៈមពលបង់ត្បាក់ ខដលេនកចង់ពិនិត្យម ើល ុនមេបងអស់។ 

e. េនកត្ត្ូវពិនិត្យម ើលព័ត៌្មានខដលបានបញ្ចូ លមលើទំព័រកត់្ត្តាមពលមមា៉ែងម្វើការ រ ួមានទំង 
មមា៉ែងខដលបានម្វើការសំរាប់សបាត ហ៍ម្វើការនី ួយៗ 

f. មពលខដលបានពិនិត្យម ើលរចួមហើយ ចុចប ូតុ្ង Approve Timesheet (យល់ត្ព  ទំព័រកត់ត្រាពពលព ៉ោងព្វើការ) ។ 
g. អានមសចកតីខថលងការ ៍ មហើយ ចុចត្បេប់េូសខែក ខដលថាេនកយល់ស្សបនឹងលកខែ័ ឌ មសចកតីខថលងការ ៍។ 
h. មៅមពលខដលេនកបានត្បាកដថាទំព័រកត់្ត្តាមពលមមា៉ែងម្វើការមនុះ េឺពិត្និងត្តឹ្ ត្ត្ូវ េនកអាចមត្ជើសយកប ូតុ្ង 

Electronically Sign the Timesheet & Submit for Payment 
(ចុុះហត្ថមលខាមលើទំព័រកត់្ត្តាមពលមមា៉ែងម្វើការតា  មេឡិចត្ត្និូច និង ដ្ឋក់មសនើសំរាប់ការបង់ត្បាក់) ។ 

http://www.etimesheets.ihss.ca.gov/
http://www.etimesheets.ihss.ca.gov/


   ការពិនិត្យម ើលម្ទៀងផ្ទទ ត់្តា មេឡិចត្ត្និូក - សនលឹកទំព័រព័ត៌្មានេនកទទួលជំនួយ 

Recipient One-Pager (Cambodian) 

ត្បព័នធទូរស័ពទទំព័រកត់្ត្តាមពលមមា៉ែងម្វើការ (TTS) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

រមបៀបចុុះម ម្ ុះកនុង TTS (ត្បព័នធទូរស័ពទទំព័រកត់្ត្តាមពលមមា៉ែងម្វើការ): 
a. ចុច (833) DIAL-EVV ឬ (833) 342-5388 សត្មាប់ TTS ។ 
b. ចុចមលែ 3 សត្មាប់ចុុះម ម្ ុះ។ 
c. បញ្ចូ លមលែកូដចុុះម ម្ ុះ 6 ែទង់ (ខដលបានម្ញើឱ្យមៅេនក) របស់េនក មលែ 9 ែទង់របស់េនក្តល់មសវា 

និងថ្ថៃខែឆ្ន ំ កំម ើ ត្របស់េនក។ 
កំ ត់្ចំណំា: ត្បសិនមបើ េនក ិនមានមលែកូដចុុះម ម្ ុះរបស់េនកមទម ុះ េនកអាចទក់ទងមៅការយិល័យខ្នកក មវ ិ្ ី IHSS 
កនុងមខាន្ីរបស់េនក ឬការយិល័យមសវាខ្នក IHSS មៅមលែ (866) 376-7066 សត្មាប់ជំនួយ។ ភាន ក់ងារបំមរ ើការ 
អាចរកបានមៅការយិល័យ កនុងេំឡុងមពលមមា៉ែងម្វើការ ចប់ពីថ្ថៃច័នទ រហូត្ដល់ ថ្ថៃសុត្ក មមា៉ែង 8am មៅដល់ 
មមា៉ែង 5pm ។ 

d. បមងកើត្មលែសមាៃ ត់្ 4 ែទង់របស់េនក មដ្ឋយវាយបញ្ចូ លវាមៅមលើបនទុះកាត រចុចត្បេប់វាយេកសរ (keypad) 
របស់េនក។ 

មលែកូដសមាៃ ត់្ (PASSCODE): _________________________________ 

កំ ត់្ចំណំា: េនក ិនត្ត្វូខចករខំលក មលែកូដសមាៃ ត់្របស់េនក ជា ួយនរណាមាន ក់មឡើយ។ 

 រមបៀបដ្ឋក់មសនើទំព័រកត់ត្រាពពលព ៉ោងព្វើការកនុង TTS: 
a. TTS នឹងទូរស័ពទមៅេនក មៅមពលខដលេនកមានទំព័រកត់្ត្តាមពលមមា៉ែងម្វើការមដើ បីពិនិត្យមឡើងវញិ។ 

ត្បសិនមបើេនកមានទូរស័ពទបងាា ញមលែេនកមៅ (caller ID), វានឹងបងាា ញមលែ (833) 342-5388 ។ ត្បសិនមបើ 
េនកែកខាន ិនបានទទួល  ការទូរស័ពទ ក ឬ េនក ិនចង់រង់ចំទទួលការទូរស័ពទ ក េនកអាចទូរស័ពទមៅ TTS 
មៅមលែ (833) DIAL-EVV ឬមលែ (833) 342-5388 មៅមពលណាក៏បាន។ 

b. ចូលមៅកនុងបណាត ញមដ្ឋយមត្បើមលែសំ ំុមរឿង 7 ែទង់ និង មលែកូដសមាៃ ត់្ 4 ែទង់របស់េនក។ 
c. មៅមពលខដលេនកចូលមៅបណាត ញេីុន្ឺខ ត្ ចុចមលែ 1 

មដើ បពិីនិត្យម ើលទំព័រកត់្ត្តាមពលមមា៉ែងម្វើការខដលរង់ចំការសមត្ ច ពី ឺុនុយដំម ើ រការងារ (Activity Menu) ។ 
d. TTS នឹងត្បាប់េនកេំពីេនក្តល់មសវា និងរយៈមពលបង់ត្បាក់ណា ខដលេនកកំពុងពិនិត្យម ើល។ 
e. េនកអាចមត្ជើសយកការពិនិត្យម ើល មមា៉ែងត្បចំថ្ថៃ មមា៉ែងត្បចំសបាត ហ៍ ឬ មមា៉ែងសរបុ។ 
f. េនកត្ត្ូវខត្ពិនិត្យម ើលព័ត៌្មានខដលបានដ្ឋក់បញ្ចូ លមលើទំព័រកត់្ត្តាមពលមមា៉ែងម្វើការឱ្យបានហមត់្ចត់្ មានរ ួទំង 

មមា៉ែងខដលបានម្វើការសំរាប់សបាត ហ៍ម្វើការនី ួយៗ ។ 
g. ប ទ ប់ពីការពិនិត្យមឡើងវញិថ្នទំព័រកត់្ត្តាមពលមមា៉ែងម្វើការរបស់េនក ត្ត្ូវបានបំមពញចប់សពវត្េប់រចួមហើយ 

េនកអាចយល់ត្ព មលើទំព័រកត់្ត្តាមពលមមា៉ែងម្វើការរបស់េនក មដ្ឋយចុចមលែ 1 ។ 

h. TTS នឹងអានមសចកតីខថលងការ ៍ដល់េនក។ ត្បសិនមបើ 
េនកមជឿជាក់ថាព័ត៌្មានខដលបានដ្ឋក់បញ្ចូ លមលើទំព័រកត់្ត្តាមពលមមា៉ែងម្វើការមនុះ េឺពិត្និងត្តឹ្ ត្ត្ូវ 
េនកនឹងត្ត្ូវការបញ្ចូ លមលែកូដសមាៃ ត់្ 4 ែទង់ មដ្ឋយចុចសញ្ញា ត្ទងុត្ជកូ (#) ជាប ទ ប់ 
មដើ បមី្វើការយល់ត្ព មលើទំព័រកត់្ត្តាមពលមមា៉ែងម្វើការមនុះ ឱ្យបានចប់សពវត្េប់។ 

i. មៅមពលខដលទំព័រកត់្ត្តាមពលមមា៉ែងម្វើការត្ត្ូវបានយល់ត្ព រចួមហើយ 
េនកអាចមសនើសំុឱ្យត្កដ្ឋសចាប់ច លង ួយចាប់ម្ញើជូនេនក។ 
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