
 

 

 

សូមស្វា គមន៍មកកាន់ទំព័រ 
ការត្រួរពិនិរយផ្ទៀងផ្ទទ រ់តាមផេឡិចត្រូនិច (EVV)  

ទិដ្ឋភាពទូផៅននទីតាំង 
ការពិនិរយចូល និង ការពិនិរយផចញសត្ាប់េនក្តល់ផសវា 

កមមវធិី IHSS/WPCS ដដ្លមិនរស់ផៅជាមួយ 
 
 
 

ត្រូវបានផធវើបទបង្ហា ញដោយ: 
ក្កសួងសងគមកិច្ចស្វធារណៈននរដ្ឋកាលីហ្ា័រញ៉ា  (CDSS)  
គផត្ាង CMIPS និង ដ្នកដ្ាើដោយត្បព័នធក្រដសើរដ ើង 

ឆ្ន ំ 2023 

Cambodian 



អ្ាីនដ្លដយើងនឹងក្គរដ្ណត ប់ 
 

• ការផ្លា ស់រតូរដៅផលើក្រព័នធ ការក្រួរពិនិរយដ ទ្ៀងផ្លទ រ់តាមដអ្ ិច្ក្រូនិច្ (EVV)  
• ការត្បាប់ឱ្យយល់ដឹ្ងេំពីការដ ា្ើរច្ចុរបននភាពននក្រព័នធ EVV និង កមមវ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ (Mobile App) 

សំរាប់ IHSS EVV ថ្មី។ 
• ការពិនិរយចូ្ល/ការពិនិរយដច្ញ ដោយដក្រើកមមវ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ (Mobile App) សំរាប់ IHSS EVV 

និង វរិ្រថ្លដសវាដអ្ ិច្ក្រូនិច្ (ESP) 
• ការនករក្មូវដលើទំព័រករ់ក្តាដពលដ ៉ាងដ្ាើការ 

 
 
 
 
 

 
 

Cambodian 
 



ការផ្លា ស់រតូរដៅកនុងក្រព័នធ EVV 
 

មជ្ឈមណ្ឌ លសហ្ព័នធសំរាប់ដសវាផម៉េឌីដែរ/ផម៉េឌីផែដ្ (Medicare/Medicaid ឬ CMS) រក្មូវឱ្យក្រព័នធ EVV រញ្ជា ក់
ពីទីតំាងភូមិស្វស្តសតរបស់េនក្តល់ដសវាកមមវធីិផសវាដមើលនថ្ទំកនុង្ទះ (IHSS) និងដសវាការដលើកនលងការនថ្ទំផ្លទ ល់
ខ្ាួន (WPCS) ដៅដពលចារ់ដ្តើម និងដពលចុ្ងរញ្ច រ់ដនដថ្ៃដ្ាើការនីមួយៗ ។ 
 

ក្រព័នធ EVV ក្រូវបានដ្ាើរច្ចុរបននភាពដដ្ើមបីធានាបាននូវការអ្នុដោមតាមរក្មូវការររស់សហ្ព័នធ។ ចារ់ដ្តើមដៅដថ្ៃ
ទី 1 នខ្កកកោ ឆ្ន ំ 2023, អ្នក្តល់ដសវា IHSS/WPCS ទំងអ្ស់នដ្លមិនរស់ដៅជាមួយអ្នកទទួលជំនួយនដ្លពួកដគ
ដ្ាើការឱ្យ ឬអ្នក្តល់ដសវា IHSS/WPCS នដ្លមិនរស់ដៅជាមួយ ក្រូវបានដគរក្មវូឱ្យពិនិរយចូល និងពិនិរយដច្ញតាម
ភូមិសាស្រសតដៅផពលចាប់ផ្តើម និងផពលចុ្ងរញ្ច រ់ដនដថ្ៃដ្ាើការនីមួយៗ ពីទីតំាងនដ្លពួកផគ្តល់ដសវាកមម។ រុគគល
ទំងដនះនឹងកំណ្រ់បញ្ជា ក់ថាដរើពួកដគកំពុង្តល់ដសវាកមមដៅកនុង "សហ្គមន៍" ឬដៅកនុង "្ទះ" ររស់អ្នកទទួល
ជំនួយ។ 
 

ការផ្លា ស់រតូរផលើត្បព័នធ EVV នឹងរ៉ាះពាល់នរអ្នក្តល់ដសវានដ្លមិនរស់ដៅជាមួយប៉េ៉ុផ ណ្ ោះ។ អ្នក្តល់ដសវានដ្លរស់
ដៅជាមួយនិងអ្នកទទួលជំនួយ មិនក្រវូបានរ៉ាះពាល់ដោយការផ្លា ស់រតូរដនះដទ។ 

 

               Cambodian 
 



ការដ ា្ើរច្ចុរបននភាពននត្បព័នធ EVV 
 

• ការដ្ាើរច្ចុរបននភាពននក្រព័នធ EVV៖ ESP និង TTS  

• កមមវ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ (Mobile App) សំរាប់ IHSS EVV ថ្មី។ 
• អ្នក្តល់ដសវាកមមវធីិ IHSS/WPCS នដ្លមិនរស់ដៅជាមួយ ោច្ពិនិរយចូ្ល/ពិនិរយដច្ញនូវដថ្ៃដ្ាើការនីមួយៗ ដោយ

ដក្រើជ្ដក្មើសណាមួយខាងដក្កាម៖ 
➢ កមមវ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ (Mobile App) សំរាប់ IHSS EVV, ESP, TTS 

• ឧរករណ៍្នដ្លអ្នកោច្ដក្រើកនុងអំ្ ុងដពលពិនិរយចូ្ល និងពិនិរយដច្ញានដូ្ចផៅ៖ 
 

                 
 
 
                   
 
 
 
 

       Cambodian 



 

ដរើដនះ នន័យយ៉ាងណា 
 
 

• ទីតំាងភូមិស្វស្តសតនឹងក្រូវបានរញ្ជា ក់តាមដអ្ ិច្ក្រូនិកនរដៅដពលនដ្លអ្នក្តល់ដសវាដែកចូ្ល និង
ដែកដច្ញដៅដពលដក្ជ្ើសដរ ើស '្ទះ' ។ 

• ទីតំាងភូមិស្វស្តសតនឹងមិនក្រវូបានក្រមូលដពញ មួយដថ្ៃ ឬដៅដពលនដ្លអ្នក្តល់ដសវាបញ្ជា ក់ថា
កំព៉ុងដៅកនុង "សហ្គមន៍" ដៅដពលនដ្លពួកដគពិនិរយចូ្ល ឬពិនិរយដច្ញ។ 

• ដៅដពលចារ់ដ ត្ើម និងផពលច៉ុងរញ្ច រ់ដនដថ្ៃដ្ាើការនីមួយៗ អ្នក្តល់ដសវានដ្លមិនរស់ដៅជាមួយ
អ្នកទទួលជំនួយនដ្លពួកដគកំពុង ត្ល់ដសវាកមម រក្មូវឱ្យពិនិរយចូ្ល និងពិនិរយដច្ញដោយដក្រើកមម
វ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ (Mobile App) ថ្មីសំរាប់ IHSS EVV, ESP ឬ TTS ។ 

 
 
 

          Cambodian 

 



ដរើដនះ នន័យយ៉ាងណា (រ) 
 

• អ្នក្តល់ដសវានដ្លមិនរស់ដៅជាមួយ នដ្ល្តល់ដសវា IHSS និង WPCS ដ្ល់អ្នកទទួលជំនួយនដ្ល
ក្រូវបានភាា រ់ជាមួយទំងកមមវ ិ្ ី IHSS និង WPCS នឹងក្រូវរក្មូវឱ្យពិនិរយចូ្ល និងពិនិរយដច្ញ
សក្ រ់កមមវ ិ្ ីទំងពីរដោយន កពីគ្នន ។ 

• ព័រ៌ នអំ្ពីការពិនិរយចូ្ល និងពិនិរយដច្ញនឹងងាយស្សលួរញ្ចូ លដោយសា័យក្រវរតិដៅដលើទំព័រករ់
ក្តាដពលដ ៉ាងដ ា្ើការតាមដអ្ ិច្ក្រូនិច្ររស់អ្នក។ 

• មិន នការផ្លកពិន័យដទ ក្រសិនដរើអ្នក ត្ល់ដសវាដ ា្ើខុ្សឆ្គងអំ្ ុងដពលពិនិរយចូ្ល និងពិនិរយ     
ដច្ញ។ អ្នក្តល់ដសវាោច្នកនក្រកំហុ្សឆ្គងនូវការកំណរ់ចូលទំងអ្ស់រហូ្រដ្ល់ដពលនដ្លពួកដគ
ោក់ទំព័រករ់ក្តាដពលដ ៉ាងដ្ាើការររស់ពួកដគដៅកាន់អ្នកទទួលជំនួយររស់ពួកដគ សក្ រ់ការ
យល់ក្ពមដូ្ច្ដថ្ៃដនះ។ 

 
 

Cambodian



កមមវ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ (Mobile App) សំរាប់ IHSS EVV 
 

 
 

ដដ្ើមបដី្ាើឱ្យវា នភាពងាយស្សួលសក្ រ់អ្នក្តល់ដសវា, CDSS បានរដងកើរកមមវ ិ្ ី
ទូរស័ពទដដ្ (Mobile App) សំរាប់ IHSS EVV ដដ្ើមបីអ្នុញ្ជា រឱ្យអ្នក្តល់ដសវាពិនិរយ
ចូ្ល និងពិនិរយដច្ញ។ កមមវ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ (Mobile App) ផនោះ នឹងមិន តាមោនទី
តំាងររស់អ្នក្តល់ដសវាដពញមួយដថ្ៃដទ។ 
ទីតំាងភូមិស្វស្តសតនឹងក្រវូបានរញ្ជា ក់តាមដអ្ ិច្ក្រនិូក ដៅដពលនដ្លអ្នក្តល់ 
ដសវាពិនិរយចូ្ល និងពិនិរយដច្ញ ដៅដពលដដ្លដក្ជ្ើសដរ ើស '្ទះ' ដរប៉េ៉ុផ ណ្ ោះ។ 
កមមវ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ (Mobile App)  ោច្ចូ្លដក្រើបានយ៉ាងងាយស្សួលតាមរយៈ
ឧរករណ៍្នដ្លដរើកដំ្ដណ្ើ រការតាមអីុ្ន្ឺណិ្រ ដូ្ច្ជាទូរស័ពទដដ្ ឬដថ្ដរារ 
ររស់អ្នក។ 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

Cambodian



កមមវ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ (Mobile APP) សំរាប់ IHSS EVV 
រក្មូវការ 

ដដ្ើមបដីក្រើកមមវ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ (Mobile App) សំរាប់ IHSS EVV អ្នក្តល់ដសវា IHSS/WPCS នដ្លមិនរស់ដៅជាមួយក្រូវនរ៖ 
• ទញយកកមមវ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ (Mobile App) សំរាប់ IHSS EVV ដោយឥរគិរដថ្ា តាមរយៈ App Store ររស់ Apple  

សក្ រ់ឧរករណ៍្ iOS ឬ Google Play Store សក្ រ់ឧរករណ៍្ Android ។ 
• ចូ្លដក្រើកមមវ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ដោយដក្រើដ ម្ ះអ្នកដក្រើក្បាស់ និងពាកយស ៃ រ់សំរាប់ ESP ដូ្ច្គ្នន ។ មិនចំាបាច់្ចុ្ះដ ម្ ះ

ដ ើងវញិដទ។  
អ្នកដក្រើក្បាស់ោច្នសាងរកកមមវ ិ្ ីផនោះបាន ដោយដក្រើពាកយគនាឹះខាងដក្កាម៖ 

• IHSS, EVV, EVV App, IHSS App, WPCS, CDSS, EVV Mobile, or Electronic Visit Verification 

• ដក្ជ្ើសដរ ើសដំ្ដណាះស្ស្វយ EVV សំរាប់កមមវ ិ្ ី IHSS ររស់រដ្ឋកាលីហ្ា័រញ៉ាសក្ រ់អ្នក្តល់ដសវា IHSS/WPCS 
• ដដ្ើមបដំី្ដ ើង សូមចុ្ច្ដលើររូរំណាង/ក្កាហ្ាិកខាងដក្កាមណាមួយ៖ 

 
 

 

Cambodian



      កមមវ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ (Mobile APP) សំរាប់ IHSS EVV 
ដអ្ក្កង់ដំ្ផណើ រការ 

 

រនាទ រ់ពីដំ្ដ ើងកមមវ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ (Mobile App) សំរាប់ IHSS EVV, អ្នក ត្ល់
ដសវានឹងចូ្លផៅដអ្ក្កង់ដំ្ផណើ រការ ដៅដពលដដ្លផដ្ើមដំ្រូង អ្នកដរើកកមមវ ិ្ ី
ទូរស័ពទដដ្។ 
ដអ្ក្កង់ដំ្ផណើ រការ រងាា ញនូវលកខណ្ៈពិដសសររស់កមមវ ិ្ ី និងការនណ្នំា
អំ្ពីរដរៀរនដ្លកមមវ ិ្ ីដំ្ដណ្ើ រការ។ ដដ្ើមបីរកុរកផៅផលើដអ្ក្កង់ អ្នកោច្
ដក្ជ្ើសដរ ើសរ ូរុងរនាទ រ់។ ដដ្ើមបីរលំងដអ្ក្កង់ដំ្ផណើ រការ ផ ើយចូ្លផៅកាន់ 
ផេត្កង់ឡគគចូល (Login screen) សំរាប់ IHSS EVV ដោយផ្លទ ល់ ដក្ជ្ើសដរ ើស
រំណ្ភាា រ់ឡគគចូល (Login link) ដៅក្ជ្ុងខាងដលើស្វត ំដដ្។ 

 
 
 

 

       

        Cambodian



ការក្រួរពិនិរយដ្ទៀងផ្លទ រ់តាមដអ្ ិច្ក្រូនិច្ (EVV) 
ទីតាំងការពិនិរយចូ្ល/ការពិនិរយដច្ញ 

 

កមមវ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ (Mobile App) សំរាប់ IHSS EVV 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

       Cambodian



កមមវ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ (Mobile APP) សំរាប់ IHSS EVV: ស្វា គមន៍មកកាន់ដអ្ក្កង់ផដ្ើម 
 

ឡគគចូ្ល (Log in) ដៅកន៉ុងកមមវ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ (Mobile App) សំរាប់ IHSS 

EVV  ដោយដក្រើដ ម្ ះអ្នកដក្រើក្បាស់ និងពាកយស ៃ រ់ ESP ររស់អ្នក។ 
ដៅដពលឡគគចូ្ល អ្នកនឹងក្រូវបាននំាដៅកាន់ ស្វា គមន៍មកកាន់ដអ្ក្កង់
ផដ្ើម របស់កមមវ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ (Mobile App)  ។ 
អ្នកនឹងក្រូវបានសួរឱ្យដក្ជ្ើសដរ ើសសកមមភាពនដ្លអ្នកច្ង់ដ ា្ើ៖ ការពិនិរយ
ចូ្ល ឬ ការពិនិរយដច្ញ ។ ដដ្ើមបីពិនិរយចូ្ល សូមចុ្ច្ដលើរំណ្ការពិនិរយ
ចូ្ល ។ 
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កមមវ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ (Mobile APP) សំរាប់ IHSS EVV:  ទីតំាងដរើកដំ្ដណ្ើ រការ 
 
រនាទ រ់ពីចុ្ច្ដលើ ការពិនិរយចូ្ល អ្នកនឹងក្រូវបានសួរឱ្យដរើកទីតំាងដំ្ដណ្ើ រ

ការររស់អ្នក។ ដដ្ើមបចូី្លដៅរ៉ុករកផៅផលើដអ្ក្កង់សំរាប់ការពិនិរយចូ្ល 

ឬ ការពិនិរយដច្ញ ដសវាកមមទីតំាងក្រូវនរក្រវូបានដរើកដំ្ដណ្ើ រការ

សក្ រ់ឧរករណ៍្។ ដក្ជ្ើសដរ ើស "ដរើកដំ្ដណ្ើ រការ" ដដ្ើមបីរនត។ 

ទីតំាងភូមិស្វស្តសតនឹងក្រវូបានរញ្ជា ក់តាមដអ្ ិច្ក្រនិូកនរដៅដពលនដ្ល

អ្នក្តល់ដសវាពិនិរយចូ្ល ឬពិនិរយដច្ញ ដៅដពលដក្ជ្ើសដរ ើស '្ទះ'។ 
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កមមវ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ (Mobile APP) សំរាប់ IHSS EVV: 
ទីតំាងដរើកដំ្ដណ្ើ រការ (រនត) 

  រនាទ រ់ពីចុ្ច្ដលើ "ដរើកដំ្ដណ្ើ រការ" អ្នកនឹងក្រវូបានសួរឱ្យ: 

• អ្នុញ្ជា រឱ្យកមមវ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ (Mobile App) សំរាប់ IHSS EVV ដក្រើទីតំាងររស់អ្នកឬផទ? (អ្នកដក្រើក្បាស់ iPhone)  
• អ្នុញ្ជា រឱ្យកមមវ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ (Mobile App) សំរាប់  IHSS EVV ចូ្លដក្រើទីតំាងឧរករណ៍្ដនះឬផទ? (អ្នកដក្រើក្បាស់ 

Android)  

Cambodian



កមមវ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ (Mobile APP) សំរាប់ IHSS EVV: 
ទីតំាងដរើកដំ្ដណ្ើ រការ (រនត) 

 

ដដ្ើមបីរនត អ្នកក្រូវនរដក្ជ្ើសដរ ើស មួយ្ក៏បាន៖ 
អ្នុញ្ជា រមួយដ្ង ឬអ្នុញ្ជា រដពលកំពុងដក្រើកមមវ ិ្ ី (អ្នកដក្រើក្បាស់ iPhone)  
ដពលកំពុងដក្រើកមមវ ិ្ ី App ដនះ ឬសំរាប់នរដពលដនះប៉េ៉ុផ ណ្ ោះ (អ្នកដក្រើក្បាស់ Android) 

• អ្នុញ្ជា រមួយដ្ង/នរផពលផនោះប៉េ៉ុផ ណ្ ោះ៖ អ្នុញ្ជា រឱ្យកមមវ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ (Mobile App) សំរាប់ IHSS EVV 
ដក្រើក្បាស់ដសវាកមមទីតំាងមួយដ្ងសក្ រ់កមមវ ិ្ ី App ។ អ្នកនឹងក្រូវបានរលឹំកមតងដទៀរ ក្រសិនដរើអ្នកចូ្ល
ដក្រើកមមវ ិ្ ី App  ដ ើងវញិ។ 
• អ្នុញ្ជា រខ្ណ្ៈដពលកំពុងដក្រើកមមវ ិ្ ី App /ខ្ណ្ៈដពលកំពុងដក្រើកមមវ ិ្ ី App ដនះ៖ អ្នុញ្ជា រឱ្យកមមវ ិ្ ី

ទូរស័ពទដដ្ (Mobile App) សំរាប់ IHSS EVV ដក្រើក្បាស់ដសវាកមមទីតំាង ដៅដពលអ្នកកំពុងដក្រើកមមវ ិ្ ី App ដដ្ើមបី
ពិនិរយចូ្ល។  
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កមមវ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ (Mobile APP) សំរាប់ IHSS EVV: ទីតំាងមិនដរើកដំ្ដណ្ើ រការ 
 

ដរើ នអ្ាីដកើរដ ើង ក្រសិនដរើអ្នកដក្ជ្ើសដរ ើសមិនដរើកដំ្ដណ្ើ រការ នច្ករនំលក ឬរដិ្ដស្ទីតំាងររស់អ្នក? 
 

• អ្នកនឹងទទួលបានស្វរក្ព នមួយ

នដ្លសំុឱ្យអ្នកដរើកទីតំាងររស់អ្នក។ 

• អ្នកនឹងមិនោច្រនតដំ្ដណ្ើ រការជាមួយ

នឹងការពិនិរយចូ្ល/ការពិនិរយដច្ញ

បានដទ។ 

 
 

 
 

 
 
 
 

 



កមមវ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ (Mobile APP) សំរាប់ IHSS EVV: 
 ដរើកដំ្ដណ្ើ រការទីតំាងដៅកនុងការផរៀបចំកំណរ់ 

 

ក្រសិនដរើអ្នកមិនបាន្តល់ព័រ៌ានននទីតំាង
ររស់អ្នកជាមួយកមមវ ិ្ ី (app) ឬ អ្នកបានរិទ 
ទីតំាងច្ាស់ោស់ អ្នកនឹងទទួលបានស្វរ
មួយដលច្ដ ើងនដ្លសំុឱ្យអ្នកដរើកដំ្ដណ្ើ រការ
ទីតំាងររស់អ្នកដៅកនុងការដរៀរចំ្កំណរ់់។ 
ដដ្ើមបដីរើកដំ្ដណ្ើ រការទីតំាងររស់អ្នកដៅកនុង
ការដរៀរចំ្កំណ្រ់៖ 
• ដក្ជ្ើសដរ ើស “ដរើកការដរៀរចំ្កំណរ់” 
• ចុ្ច្ដលើ “ទីតំាង” 
• រនាទ រ់មកដក្ជ្ើសដរ ើស “ខ្ណ្ៈដពលកំពុង

ដក្រើកមមវ ិ្ ី App” ដដ្ើមបអី្នុញ្ជា រឱ្យចូ្ល
ដក្រើទីតំាង។ 
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ការពិនិរយចូ្លដោយដក្រើកមមវ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ (Mobile APP) សំរាប់ IHSS EVV: 
ដអ្ក្កង់ការពិនិរយចូ្ល 

 

ដៅដលើដអ្ក្កង់ ពិនិរយចូ្ល អ្នកនឹងដ ើញដ ម្ ះររស់

អ្នកទទួលជំនួយនដ្លអ្នកដ្ាើការឱ្យ។ អ្នកនឹងក្រូវ៖ 

• ដក្ជ្ើសដរ ើសអ្នកទទួលនដ្លអ្នកច្ង់ពិនិរយចូ្ល 

• ដក្ជ្ើសដរ ើសទីតំាង៖ ្ទះ ឬសហ្គមន៍ 

• ចុ្ច្ដលើរ ូរុង ការពិនិរយចូ្ល។ 

 
 
 

 
 
 
 

      Cambodian 



 
 
 

ការពិនិរយចូ្លដោយដក្រើកមមវ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ (Mobile APP) សំរាប់ IHSS EVV: 
ដអ្ក្កង់ការពិនិរយចូ្ល (រនត) 

 
ក្រសិនដរើអ្នកទទួលជំនួយក្រូវបានចុ្ះដ ម្ ះកនុងកមមវ ិ្ ីទំងពីរ (IHSS 

និង WPCS) ដនាះជ្ដក្មើសដក្ជ្ើសដរ ើសក្រដភទកមមវ ិ្ ីនឹងក្រូវបានរងាា ញ

ដៅដលើដអ្ក្កង់ការពិនិរយចូ្ល។ 
 

អ្នកនឹងដក្ជ្ើសដរ ើសកមមវធីិ IHSS ឬ WPCS កនុងការពិនិរយចូ្ល។ 
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កមមវ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ (Mobile APP) សំរាប់ IHSS EVV: ការរញ្ជា ក់ការពិនិរយចូ្ល 
 

  



កមមវ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ (Mobile APP) សំរាប់ IHSS EVV: 

 ដអ្ក្កង់រញ្ជា ក់ការពិនិរយចូ្ល 
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ការក្រួរពិនិរយដ្ទៀងផ្លទ រ់តាមដអ្ ិច្ក្រូនិច្ (EVV)   
ទីតំាងការពិនិរយចូ្ល/ការពិនិរយដច្ញ 

 

កមមវ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ (Mobile APP) សំរាប់ IHSS EVV 
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កមមវ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ (Mobile APP) សំរាប់ IHSS EVV: ស្វា គមន៍មកកាន់ដអ្ក្កង់ផដ្ើម 

 
ដៅដពលនដ្លអ្នកឡគគចូ្ល (log in) អ្នកនឹងក្រូវបាននំាដៅកាន់ 

ដអ្ក្កង់ស្វា គមន៍មកកាន់ដអ្ក្កង់ដដ្ើម របស់កមមវ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ 

(Mobile App) សំរាប់ IHSS EVV ។ 

 
អ្នកនឹងក្រូវបានសួរឱ្យដក្ជ្ើសដរ ើសសកមមភាពនដ្លអ្នកច្ង់ទទួល

យក៖ ការពិនិរយចូ្ល ឬ ការពិនិរយដច្ញ។ ដដ្ើមបីពិនិរយដច្ញ សូម

ចុ្ច្ដលើរំណ្ការពិនិរយដច្ញ ។ 

     

    Cambodian 
 



ការពិនិរយដច្ញដោយដក្រើកមមវ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ (Mobile APP) សំរាប់ IHSS EVV:  
ដអ្ក្កង់ការពិនិរយដច្ញ 

 

ដៅដលើដអ្ក្កង់ ការពិនិរយដច្ញអ្នកនឹងដ ើញដ ម្ ះររស់អ្នកទទួលជំនួយ

នដ្លអ្នកដ្ាើការឱ្យ។ អ្នកនឹងក្រូវ៖ 

• ដក្ជ្ើសដរ ើសអ្នកទទួលជំនួយនដ្លអ្នកច្ង់ពិនិរយដច្ញ 

• រញ្ចូ លដ ៉ាងដ្ាើការ (ជាជ្ដក្មើស) 

• ដក្ជ្ើសដរ ើសទីតំាង៖ ្ទះ ឬសហ្គមន៍ 

• ច៉ុចផលើប ូរ៉ុង ការពិនិរយផចញ។  

 

 

     Cambodian 



ការពិនិរយដច្ញដោយដក្រើកមមវ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ (Mobile APP) សំរាប់ IHSS EVV:  
ដអ្ក្កង់ការពិនិរយដច្ញ (រនត) 

 
 
 
 
 

ក្រសិនដរើអ្នកទទួលជំនួយក្រូវបានចុ្ះដ ម្ ះកនុងកមមវ ិ្ ីទំងពីរ (IHSS និង 

WPCS) ការដក្ជ្ើសដរ ើសក្រដភទកមមវ ិ្ ីនឹងក្រូវបានរងាា ញដៅដលើដអ្ក្កង់ការ

ពិនិរយដច្ញ។ 

 
អ្នកនឹងដក្ជ្ើសដរ ើសកមមវធីិ IHSS ឬ WPCS កនុងការពិនិរយដច្ញ។ 
 

 
 
 
 

     Cambodian



កមមវ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ (Mobile APP) សំរាប់ IHSS EVV: ការរញ្ជា ក់ការពិនិរយដច្ញ 

 

     Cambodian



កមមវ ិ្ ីទូរស័ពទដដ្ (Mobile APP) សំរាប់ IHSS EVV:  
 ដអ្ក្កង់រញ្ជា ក់ការពិនិរយដច្ញ 

 



ស្វរក្បារ់អំ្ពីកំហុ្សឆ្គង៖ ការពិនិរយចូ្ល និងការពិនិរយដច្ញ 
នដ្លខ្កខានបានដលច្ដ ើង 

 

ស្វរដលច្ដ ើងនដ្លខ្កខានពីកមមវ ិ្ ី IHSS EVV ពិនិរយចូ្ល និង
ពិនិរយដច្ញខាងដក្កាមនឹងរងាា ញដៅដពលអ្នករិទទីតំាងភូមិ      
ស្វស្តសតដោយដច្រនា ឬដៅដពលនដ្លឧរករណ៍្ររស់អ្នកបាន
បារ់រង់ការភាា រ់អីុ្ន្ឺណិ្រអំ្ ុងដពលពិនិរយចូ្ល និង/ឬពិនិរយ  
ដច្ញ។ 

 

ដៅដពលវាដកើរដ ើង អ្នកនឹងក្រូវចុ្ច្ដលើរ ូរុង "យល់ក្ពម" ដហ្ើយ
អ្នកនឹងក្រលរ់ដៅរកដអ្ក្កង់ការដក្ជ្ើសដរ ើសអ្នកទទួលជំនួយ ដដ្ើមបី
ពិនិរយចូ្ល ឬពិនិរយដច្ញសំរាប់ IHSS EVV ដដ្ើមបីដរើកដំ្ដណ្ើ រការ
ននទីតំាងររស់អ្នក ឬពាយមមតងដទៀរ។ 

      

      

     Cambodian



ការក្រួរពិនិរយដ្ទៀងផ្លទ រ់តាមដអ្ ិច្ក្រូនិច្ (EVV)   
ទីតំាងការពិនិរយចូ្ល/ការពិនិរយដច្ញ 

 

វរិ្រថ្លដសវាដអ្ ិច្ក្រូនិច្ (EPS) 
 

 
 

 

សូមដយើងចារ់ដ្តើម! 
 

      Cambodian

www.etimesheets.ihss.ca.gov 

http://www.etimesheets.ihss.ca.gov/


ការពិនិរយចូ្លដោយដក្រើវរិ្រថ្លដសវាដអ្ ិច្ក្រូនិច្ (ESP) 
 

    Cambodian



ការពិនិរយចូ្លដោយដក្រើវរិ្រថ្លដសវាដអ្ ិច្ក្រូនិច្ (ESP) (រនត) 
 

 

    Cambodian



ទីតំាងដរើកដំ្ដណ្ើ រការនដ្លដក្រើកនុងវរិ្រថ្លដសវាដអ្ ិច្ក្រនិូច្ (ESP) 
 

     

    Cambodian 
 



ទីតំាងដរើកដំ្ដណ្ើ រការនដ្លដក្រើវរិ្រថ្លដសវាដអ្ ិច្ក្រូនិច្ (ESP) (រនត) 
 

 

    Cambodian



វរិ្រថ្លដសវាដអ្ ិច្ក្រូនិច្ (ESP): ដអ្ក្កង់ការពិនិរយចូ្ល 
 

 

     Cambodian



វរិ្រថ្លដសវាដអ្ ិច្ក្រូនិច្ (ESP): ដអ្ក្កង់ការពិនិរយចូ្ល(រនត)  
 

 
 
 

     Cambodian



ESP: កននាងសំរាប់ការពិនិរយចូ្ល/ការពិនិរយដច្ញ 
 

 
 

       
      

    Cambodian

ក្រដភទកមមវ ិ្ ី៖ កំណ្រ់កមមវ ិ្ ីណាមួយនដ្លអ្នកដ្ាើការសក្ រ់ ទំង IHSS ឬ
WPCS 

 ទីតំាង៖ ទីតំាងដនកននាងនដ្លដសវាកមមចារ់ដ្តើម/រញ្ច រ់សក្ រ់ដថ្ៃដ្ាើការដនាះ។ 
ជ្ដក្មើសនដ្ល នសក្ រ់ដក្ជ្ើសដរ ើសគឺ ្ទះ ឬ សហ្គមន៍។ 

 ្ទះ៖ ដសវាកមមក្រូវបាន្តល់ជូ្នដៅកនុង្ទះររស់អ្នកទទួលជំនួយ។ 

 
សហ្គមន៍៖ ដសវាកមមក្រូវបាន្តល់ជូ្នដៅខាងដក្ៅ្ទះររស់អ្នកទទួលជំនួយ។ 

 

ដ ៉ាងដ្ាើការ៖ ដ ៉ាង និងនាទីនដ្លបានដ្ាើការដៅដថ្ៃដនាះ។ 
 



វរិ្រថ្លដសវាដអ្ ិច្ក្រូនិច្ (ESP): ការបញ្ជា ក់ការពិនិរយចូ្ល 
 

 
       
 
 
 
     Cambodian



វរិ្រថ្លដសវាដអ្ ិច្ក្រូនិច្ (ESP): ផេត្កង់បញ្ជា ក់ការពិនិរយចូ្ល 



ការក្រaួsdរពិនិរយដ្ទៀងផ្លទ រ់តាមដអ្ ិច្ក្រូនិច្ (EVV)  
ទីតំាងពិនិរយចូ្ល/ពិនិរយដច្ញ 

 

វរិថ្លដសវាដអ្ ិច្ក្រូនិច្ (EPS) 

 
 
 

 

 

 

សូមដយើងចារ់ដ្តើម! 
 

      
 

     Cambodian

www.etimesheets.ihss.ca.gov 

http://www.etimesheets.ihss.ca.gov/


ការពិនិរយចូ្លដោយដក្រើវរិ្រថ្លដសវាដអ្ ិច្ក្រូនិច្ (ESP) 
 

     Cambodian



ការពិនិរយចូ្លដោយដក្រើវរិ្រថ្លដសវាដអ្ ិច្ក្រូនិច្ (ESP) (រនត) 
 

     

    Cambodian    



វរិ្រថ្លដសវាដអ្ ិច្ក្រូនិច្ (ESP): ដអ្ក្កង់ពិនិរយដច្ញ 
 

    Cambodian



វរិ្រថ្លដសវាដអ្ ិច្ក្រូនិច្ (ESP): ដអ្ក្កង់ពិនិរយដច្ញ (រនត) 
 

 

Cambodian



វរិ្រថ្លដសវាដអ្ ិច្ក្រូនិច្ (ESP): ការរញ្ជា ក់ការពិនិរយដច្ញ 

      

     Cambodian 



 
 

វរិ្រថ្លដសវាដអ្ ិច្ក្រនិច្ ESP: ដអ្ក្កង់រញ្ជា ក់ការពិនិរយដច្ញ 
 

 

     Cambodian



 ការនករក្មវូទំព័រករ់ក្រដពលដ ៉ាងដ្ាើការ 
ចុ្ះដរើខ្្ុំដភាច្ ការពិនិរយចូ្ល និង/ឬ ការពិនិរយដច្ញ? 
អ្នកោច្ចុ្ះដ ម្ ះចូ្លបានភាា មៗតាមនដ្លអ្នកច្ងចំា។ ក្រសិនដរើអ្នកដភាច្ពិនិរយដច្ញ ក្រព័នធនឹងរងាា ញដ ៉ាងរញ្ច រ់ដៅ
ដ ៉ាង 11:59 យរ់ដៅដលើទំព័រករ់ក្រដពលដ ៉ាងដ្ាើការររស់អ្នក។ អ្នកោច្នករក្មូវដពលដវោចារ់ដ្តើម និងដពលដវោរញ្ច រ់
ររស់អ្នកដៅដលើទំព័រករ់ក្រដពលដ ៉ាងដ្ាើការររស់អ្នកក្គរ់ដពលមុនដពលោក់ដសនើ។ 
ចុ្ះដរើខ្្ុំ ពិនិរយដច្ញ ដហ្ើយខ្្ុំក្រ រ់ដៅដ្ាើការវញិ? 
អ្នកោច្ចូ្លដៅពិនិរយនិងដច្ញមដងដទៀរ។ ក្រព័នធនឹងចារ់យកដពលដវោពិនិរយចូ្លមុនដគរំ្ុរ និងដ ៉ាងពិនិរយដច្ញចុ្ង
ដក្កាយរំ្ុរ។ 
ចុ្ះដរើខ្្ុំោក់ទំព័រករ់ក្រដពលដ ៉ាងដ្ាើការដៅអ្នកទទួលជំនួយររស់ខ្្ុំ ដហ្ើយស គ ល់ដ ើញថា នកំហុ្សឆ្គង? 
ដនះមិនខុ្សពីសពាដថ្ៃដនះដទ។ អ្នកទទួលជំនួយររស់អ្នកោច្រដិ្ដស្ទំព័រករ់ក្រដពលដ ៉ាងដ្ាើការររស់អ្នកសក្ រ់ការនក
រក្មូវក្គរ់ដពលមុនដពលយល់ក្ពមវា។ 
ដរើខ្្ុំក្រូវក្រលរ់ដៅ្ទះអ្នកទទួលវញិដទ ក្រសិនដរើខ្្ុំដភាច្ពិនិរយដច្ញ? 
ដទ អ្នកក្គ្នន់នរោច្ពិនិរយដច្ញបានភាា មៗដៅដពលនដ្លអ្នកច្ងចំា ឬនករក្មូវវា មុនដពលោក់ដសនើទំព័រករ់ក្រដពលដ ៉ាងដ្ាើការ
ររស់អ្នក។ 
មិន នការពិន័យសក្ រ់អ្នក្តល់ដសវាដទ ក្រសិនដរើអ្នកដ្ាើខុ្សឆ្គងអំ្ ុងដពលពិនិរយចូ្ល/ពិនិរយដច្ញ។ 
ក្រសិនដរើអ្នក្តល់ដសវាឈរ់ដ្ាើការឱ្យអ្នកទទួលជំនួយ ដហ្ើយអ្នកទទួលជំនួយរងាា ញខ្ាួនជាអ្នកទទួលជំនួយសកមម ន ក់
ររស់ពួកដគ អ្នក្តល់ដសវាគួរនរទក់ទងការយិល័យ IHSS ដខាន្ីកនុងរំរន់ររស់ពួកដគសក្ រ់រកអ្នកជំ្នួយរននែមដទៀរ។ 

  Cambodian 
 



 

ការសក្មរសក្មួលការពិនិរយចូ្ល/ការពិនិរយដច្ញ 
        

ចូ្ល (Log in) ESP → ទិននន័យរញ្ចូ លដពលដ ៉ាង→ រំណ្ទំព័រករ់ក្តាដពលដ ៉ាងដ្ាើការ → រញ្ចូ លដពលដ ៉ាងដ្ាើការ → ដក្ជ្ើស
ដរ ើសអ្នកទទួលជំ្នួយ→ ដក្ជ្ើសដរ ើសអំ្ ុងដពលនដ្លរង់ក្បាក់→ ដក្ជ្ើសដរ ើសសបាត  ៍ផធវើការ → ដក្ជ្ើសដរ ើសដថ្ៃនដ្លដ្ាើការ 

 

ដដ្ើមបីនកសក្មួលដពលដវោពិនិរយចូ្ល សូមចុ្ច្
ដលើទីកននាងដ ៉ាងចារ់ដ្តើម ដដ្ើមបីផ្លា ស់រតូរដពល
ដវោ។ 
 

ដដ្ើមបីនកសក្មួលដពលដវោពិនិរយដច្ញ សូម
ចុ្ច្ដលើទីកននាងដ ៉ាងរញ្ច រ់ដដ្ើមបីផ្លា ស់រតូរដពល
ដវោ។ 
 

ដដ្ើមបីនកសក្មួលទីតំាងពិនិរយចូ្ល សូមចុ្ច្
ដលើក្រអ្រ់ទ ា ក់ចុ្ះដក្កាមទីតំាងចារ់ដ្តើម។ 
 

ដដ្ើមបីនកសក្មួលទីតំាងពិនិរយដច្ញ សូមចុ្ច្
ដលើក្រអ្រ់ទ ា ក់ចុ្ះដក្កាមទីតំាងរញ្ច រ់។ 
 

ដដ្ើមបលុីរដចាលការពិនិរយចូ្ល និងការពិនិរយ
ដច្ញទំងស្សុង សូមចុ្ច្ដលើ "X" ពណ៌្ដខ្ៀវ 
ដៅក្ជ្ងុខាងស្វត ំដនដអ្ក្កង់។ ផនោះវានឹងស ា រ
ក្គរ់ទីកននាងទំងអ្ស់ នដ្លនឹងស ា រដពល 
ពិនិរយចូ្ល/ពិនិរយដច្ញ្ងដដ្រ។ 



អ្ាីនដ្លក្រវូច្ងចំា 
 

• អ្នក ត្ល់ដសវានឹងោក់រញ្ាូ នទំព័រករ់ក្រដពលដ ៉ាងដ ា្ើការររស់ពួកដគតាមដអ្ ិច្ក្រូនិកតាម
រដរៀរនដ្លពួកដគដ្ាើដៅដថ្ៃដនះ តាមរយៈវរិថ្លដសវាដអ្ ិច្ក្រូនិក (ESP) និង/ឬ ក្រព័នធទំព័រ
ករ់ត្តាដពលដ ៉ាងដ្ាើការតាមទូរស័ពទ (TTS) ។ 

• អ្នក្តល់ដសវាដៅនរក្រូវបានរង់ក្បាក់សក្ រ់ដ ៉ាងដដ្លបានដ ា្ើការ មិននមនដពលដវោរវាង
ការពិនិរយចូ្ល និងការពិនិរយដច្ញររស់អ្នកផទ។ 

• មិន នការពិន័យចំ្ដពាះការដ ា្ើឱ្យ នកំហុ្សឆ្គងអំ្ ុងដពលការពិនិរយចូ្ល/ការពិនិរយដច្ញផទ។ 
• ទីតំាងភូមិស្វស្តសតនឹងក្រូវបានរញ្ជា ក់តាមដអ្ ិច្ក្រូនិក នរដៅដពលនដ្លអ្នក្តល់ដសវាពិនិរយចូល 

/ពិនិរយដច្ញពី្ទះររស់អ្នកទទួលជំនួយ។ 
 
    
 
      

     Cambodian



អ្ាីនដ្លក្រវូច្ងចំា (រនត) 
 

• ទីតំាងភូមិស្វស្តសតនឹងមិនក្រូវបានក្រមូលដពញមួយដថ្ៃ ឬដៅដពលនដ្លអ្នក្តល់ដសវាស គ ល់

ថាសែិរដៅកនុង "សហ្គមន៍" ដៅដពលពួកដគពិនិរយចូ្ល ឬពិនិរយដច្ញ។ 

• ព័រ៌ នននការពិនិរយចូ្ល និងការពិនិរយដច្ញនដ្លបានរញ្ចូ លកនុង ESP និងតាមទូរស័ពទដដ្ 

(Mobile App) សំរាប់ IHSS EVV នឹងរងាា ញដោយសា័យក្រវរតិដៅដលើទំព័រករ់ក្តាដពលដ ៉ាង

ដ ា្ើការតាមដអ្ ិច្ក្រូនិច្ររស់អ្នក្តល់ដសវា។ 

• មិន ន្លរ៉ាះពាល់ដ្ល់អ្នកទទួលជំនួយដទ ។ រក្មូវការកន៉ុងការពិនិរយចូ្ល និងការពិនិរយ

ដច្ញមិនផ្លា ស់រតូរដសវាររស់អ្នកទទួលជំនួយ រដរៀរនដ្លអ្នក ្តល់ដសវាដ្ល់អ្នកទទួលជំនួយ 

ឬ រដរៀរនដ្លអ្នកទទួលជំនួយនឹងយល់ក្ពមដលើទំព័រករ់ក្តាដពលដ ៉ាងដ្ាើការងារផ ោះផទ។ 

• អ្នក្តល់ដសវាដដ្លរស់ដៅជាមួយ មិនរក្មវូឱ្យពិនិរយចូ្ល ឬពិនិរយដច្ញដទ។ 

    
 
 

       Cambodian



 

សូមអ្រគុណ្ចំ្ដពាះការចូ្លរមួ 
 

សក្ រ់ក្រភព្នធាន និងព័រ៌ នរននែម ៖ 

http://www.cdss.ca.gov/inforesources/ESPhelp 

 
 

ការយិល័យកមមវ ិ្ ី IHSS សក្ រ់វរិ្រថ្លដសវាដអ្ ិច្ក្រនិូច្ (ESP) 
ដអ្ ិច្ក្រូនិច្ ESP និងទំព័រករ់ក្តាដពលដ ៉ាងដ្ាើការតាមដអ្ ិច្ក្រនិូច្ (TT)៖ 

(866) 376-7066 

 ចារ់ពីដថ្ៃច័្នទ ដ្ល់ សុក្ក ពីដ ៉ាង 8:00 am ដ្ល់ដ ៉ាង 5:00 pm 

 

    

     Cambodian 

វរិ្រថ្លដសវាដអ្ ិច្ក្រនិូច្ (ESP): 
www.etimesheets.ihss.ca.gov 

ក្រព័នធទំព័រករ់ក្តាដពលដ ៉ាងដ្ាើការដអ្ ិច្ក្រនិូច្ (TTS): 
(833) DIAL-EVV ឬ (833) 342-5388 

http://www.cdss.ca.gov/inforesources/ESPhelp
http://www.etimesheets.ihss.ca.gov/

