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ការផ្លា ស់ប្តូរចំព ោះការត្ររួពិនិរយព្ទៀងផ្លទ រ់តាមពេឡិចត្រនិូច (EVV)                   

ចាប់្ព្តើមេនុវរតពៅថ្ងៃទី 1 ខែកកកដា ឆ្ន ំ 2023 – េនក ត្ល់ពសវាខែលមិនរស់ពៅជាមួយ  
តារាងព័រ៌មានសតីេំពីវបិ្្រងលពសវាកមមពេឡិចត្រនិូច (ESP) 

 

រពប្ៀប្ចុោះព ម្ ោះពៅកនុង ESP: 

1. ចូលពៅកាន់ពេហទំព័រសំរាប់្ ESP ពៅ: Electronic Services Portal ។ 
2. ពត្រើសពរ ើស “ចុោះព ម្ ោះពៅទីពនោះ” ព ម្ ោះពហើយព្វើតាមរំហានវធិានការ។ 
3. ប្ញ្ចូ លព ម្ ោះរប្ស់េនក ខែថ្ងៃឆ្ន ំកំព ើ រ ពលែកូែ 9-ែទង់រប្ស់េនក្តល់ពសវា និងពលែកូែ 4-ែទង់ថ្នពលែសូសាល់សឺេួរទីី។ 
4. ប្ពងកើរព ម្ ោះេនកពត្ប្ើត្ាស់ និង កយសមាៃ រ់រប្ស់េនក ពហើយប្ញ្ចូ លអាសយដាា នេីុខម៉ែលរប្ស់េនក។ 

ព ម្ ោះេនកពត្ប្ើត្ាស់:    កយសមាៃ រ់:  

ត្ប្សិនពប្ើេនកានចុោះព ម្ ោះចូលពៅកនុង ESP រចួពហើយ េនកមិនចំាាច់ចុោះព ម្ ោះមតងពទៀរពទ។ 
សំរាប់្ទិែាភាពទូពៅថ្នទីតំាង EVV សំរាប់្ការពិនិរយចូល/ការពិនិរយពចញ ថ្នកមមវ ិ្ ីចល័រសំរាប់្ EVV និង ESP សត្មាប់្េនក ត្ល់ពសវាខែលមិន
រស់ពៅជាមួយ សូមចូលពៅពេហទំព័រខាងពត្កាម៖  
https://www.cdss.ca.gov/inforesources/cdss-programs/ihss/evvhelp 

 

រពប្ៀប្ពិនិរយចូលជាមួយ ESP សំរាប់្េនក ត្ល់ពសវាខែលមិនរស់ពៅជាមួយ៖ 
1. ឡេគចូល Log in  ពៅកនុង ESP ពដាយពត្ប្ើព ម្ ោះេនកពត្ប្ើត្ាស់ និង កយសមាៃ រ់រប្ស់េនក។ 
2. ពត្រើសពរ ើសយកប្ ូរុង ការពិនិរយចូល/ពិនិរយពចញ ពៅខ្សែដំណរទំព័រដដើមវញិ 
3. ពត្រើសពរ ើសយកប្ ូរុង ការពិនិរយចូល 
4. ពត្រើសពរ ើសយកប្ ូរុង ពប្ើក ពែើមបពីប្ើកទីតាំងរប្ស់េនក 
5. ពត្រើសពរ ើសយកប្ ូរុង េនុញ្ញា រ ពៅពលើពេត្កង់ខែលពលចពឡើង រូចព ៌ស 
6. ពត្រើសពរ ើស េនកទទួលរំនួយ ខែលេនកចង់ពិនិរយចូល 

a. ពត្រើសពរ ើស ទីតំាង៖ ទ្ោះ ឬ សហេមន៍ 
b. ពត្រើសពរ ើសយកប្ ូរុង ការពិនិរយចូល 

ករ់ចំណំាំៈ  ត្ប្សិនពប្ើេនកទទួលរំនួយត្រូវានចុោះព ម្ ោះទំងកមមវ ិ្ ី IHSS និង WPCS, រពត្មើសពែើមបីពត្រើសពរ ើស ត្ប្ពេទកមមវ ិ្ ី៖ 
កមមវ ិ្ ី IHSS ឬកមមវ ិ្ ី WPCS នឹងប្ង្ហា ញ។ ពត្រើសពរ ើស ត្ប្ពេទកមមវ ិ្ ី៖ កមមវ ិ្ ី IHSS ឬកមមវ ិ្ ី WPCS ពែើមបីប្នត។ 

7. ពៅពលើពេត្កង់ប្ញ្ញា ក់ការពិនិរយចូល េនកនឹងពត្រើសពរ ើស ‘ាទ/ចា ោះ’ ពែើមបីប្ញ្ញា ក់ការពិនិរយចូល។ 
8. ពៅពលើពេត្កង់ប្ញ្ញា ក់ការពិនិរយចូលពលើកទី 2, េនកនឹងមានរពត្មើសពែើមបីត្រឡប់្ពៅខ្សែដំណរទំព័រដដើមវញិ ឬ ពិនិរយចូលសត្មាប់្េនក

ទទួលរំនួយព្េងពទៀរ។ 
 

រពប្ៀប្ពិនិរយពចញជាមួយ ESP សំរាប់្េនក ត្ល់ពសវាខែលមិនរស់ពៅជាមួយ៖ 
1. ឡេគចូលពៅកនុង ESP ពដាយពត្ប្ើព ម្ ោះេនកពត្ប្ើត្ាស់ និង កយសមាៃ រ់រប្ស់េនក។ 
2. ពត្រើសពរ ើសយកប្ ូរុង ការពិនិរយចូល/ពិនិរយពចញ ពៅខ្សែដំណរទំព័រដដើមវញិ 
3. ពត្រើសពរ ើសយកប្ ូរុង ការពិនិរយពចញ 
4. ពត្រើសពរ ើស េនកទទួលរំនួយ ខែលេនកចង់ពិនិរយពចញ 

a. ពត្រើសពរ ើស ទីតំាង៖ ទ្ោះ ឬ សហេមន៍ 
b. ពត្រើសពរ ើសយកប្ ូរុង ការពិនិរយពចញ 

ករ់ចំណំាំៈ  ត្ប្សិនពប្ើេនកទទួលរំនួយត្រូវានចុោះព ម្ ោះទំងកមមវ ិ្ ី IHSS និង WPCS, រពត្មើសពែើមបីពត្រើសពរ ើស ត្ប្ពេទកមមវ ិ្ ី៖ 
កមមវ ិ្ ី IHSS ឬកមមវ ិ្ ី WPCS នឹងប្ង្ហា ញ។ ពត្រើសពរ ើស ត្ប្ពេទកមមវ ិ្ ី៖ កមមវ ិ្ ី IHSS ឬកមមវ ិ្ ី WPCS ពែើមបីប្នត។ 

5. ប្ញ្ចូ ល ពមា៉ែង និង នាទី ខែលានព្វើការពៅថ្ងៃពនាោះ (តាមរពត្មើស អាចត្រូវានប្ញ្ចូ លពៅពពលពត្កាយ) 
6. ពត្រើសពរ ើសយកប្ ូរុង ការពិនិរយពចញ 
7. ពៅពលើពេត្កង់ប្ញ្ញា ក់ការពិនិរយពចញ េនកនឹងពត្រើសពរ ើស ‘ាទ/ចា ោះ’ ពែើមបីប្ញ្ញា ក់ការពិនិរយពចញ។ 
8. ពៅពលើពេត្កង់ប្ញ្ញា ក់ការពិនិរយពចញពលើកទី 2, េនកនឹងមានរពត្មើសពែើមបីត្រឡប់្ពៅកាន់ទំព័រចូលែំបូ្ងវញិ ឬ ពិនិរយពចញសត្មាប់្

េនកទទួលរំនួយព្េងពទៀរ។ 
សំរាប់្ទិែាភាពទូពៅថ្នទីតំាង EVV សំរាប់្ការពិនិរយចូល/ការពិនិរយពចញ ពដាយពត្ប្ើ ESP សំរាប់្េនក ត្ល់ពសវាខែលមិនរស់ពៅជាមួយ សូមចូលពៅ
ពេហទំព័រ: https://www.cdss.ca.gov/inforesources/cdss-programs/ihss/evvhelp 

 

http://www.etimesheets.ihss.ca.gov/
https://www.cdss.ca.gov/inforesources/cdss-programs/ihss/evvhelp
https://www.cdss.ca.gov/inforesources/cdss-programs/ihss/evvhelp
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