
ESP Provider Extras (Farsi) 

 
 

 

 

 (ESP) ی تارنمای پورتال خدمات الکترونیک

 خدمات اضافی خودکار

 مرخصی استعلاجی یا بیماریسپرده مستقیم و 

 
 
 

www.etimesheets.ihss.ca.gov 
 
 
 
 
 

 
در روزهای  7066-376 (866) ۀبا شمار IHSSت دفتر خدما با ا  لطف شتر،یب یکمک ها افتیدربرای 

 یکیخدمات پورتال الکترون ۀنیو گز دیریبعد از ظهر تماس بگ 5صبح تا  8وشنبه تا جمعه از ساعت د
دیانتخاب کن  ESPدفتر ندگانیگفتگو با نما یبرارا 

http://www.etimesheets.ihss.ca.gov/
http://www.etimesheets.ihss.ca.gov/


 خدمات اضافی خودکار

مستقیم و مرخصی استعلاجی یا بیماریسپرده   

 

 پورتال خدمات الکترونیکی

 

 1  صفحه

 

 (FARSI) 06/2019 تجدید نظر شده در

 

 

 

 

 نهیگز هدهد تا ارائه دهندگان ب یاست که اجازه م هدایتنوار  کیشامل  (ESP) یکیپورتال خدمات الکترون
 یماریباستعلاجی یا  یو ارسال درخواست ادعا میسپرده مستق یمانند ثبت نام براخودکار خدمات  یها
خود  ESPبه حساب  دی، ارائه دهنده ابتدا باکارخدمات خود نیبه ا یدسترس یبرا .داشته باشندسی ردست

  .دوارد شو

 ESPوارد شدن به 

 :شوید ESPوارد  دیبا ،لینک زیربه  یشروع با دسترس یبرا

www.etimesheets.ihss.ca.gov 

زمان ثبت که در  را خود رمز عبورو  ینام کاربرکه  دیحاصل کن نانیاطم ستم،یورود به سو شروع  یبرا

رمز عبور خود را به اشتراک  ای ینام کاربر .دیدر دسترس داشته باش را دیکرده ا جادیا ESP یبرانام 

به زمان خود،  دنشوارد  یو برا دیوارد کن ی و رمز عبور خود را در صفحه ورود ینام کاربر.  دیگذارن

 . دیکن کیکل  ”Login“ یرو

کاربر ممکن . می باشدموجود  ینیو چ یارمن ،ییایاسپان ،یسیانگل ای در چهار زبان آستانه ESP نکته:

انتخاب کند. ستمیقبل از ورود به س است زبان مورد نظر خود را
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 خدمات اضافی خودکار

مستقیم و مرخصی استعلاجی یا بیماریسپرده   

 

 پورتال خدمات الکترونیکی

 

 2  صفحه

 

 (FARSI) 06/2019 تجدید نظر شده در

 

 

 

 

قفل  شما یحساب کاربر د،یبار به صورت نامعتبر وارد کن 5خود را  رمزعبور ای یاگر نام کاربر نکته:

. اگر نام دیریتماس بگ  7066-376 (866) دفتر راهنما با شمارۀ کمک به  یبرا لطفا  . شد دخواه

 forgot user روی ،به یاد بیاورید دیتوان ینم رمز عبور خود را در هنگام ورود ای یکاربر

name or password  دیکن کلیکرمز عبور  یبازنشان لینک کی افتیدر یبرا. 

 صفحه ورودی اصلی

می باشد صفحه  یدر بالا هدایتنوار  یحاوکه  یاصل ورودیبه صفحه شما  د،یشو ستمیکه وارد س یهنگام
 .دش خواهیدمنتقل 

 

 

جداول زمانی ل علاوه بر ارسا دیتوان یشما مخود  یارائه دهنده، با استفاده از حساب کاربر کیبه عنوان 
/ timesheets دیانجام دهنیز را  ریموارد ز: 

 درخواست های سپرده مستقیم:
 وارد کردن درخواست سپرده مستقیم آنلاین  •
 ثبت نام ، تغییرو یا لغو سپرده مستقیم خود  •
  درخواست های سپرده مستقیم خودسابقه از  کیمشاهده  •
   (FAQs)در مورد سپرده مستقیممتداول  سوالاتبه  یدسترس •

 درخواست های مرخصی استعلاجی یا بیماری:

 ارسال یک ادعای مرخصی استعلاجی یا بیماری •
  مرخصی استعلاجی یا بیماری یسابقه از ادعاها کیمشاهده  •
 FAQs دسترسی به سوالات متداول در مورد مرخصی استعلاجی یا بیماری  •



 خدمات اضافی خودکار

مستقیم و مرخصی استعلاجی یا بیماریسپرده   

 

 پورتال خدمات الکترونیکی

 

 3  صفحه

 

 (FARSI) 06/2019 تجدید نظر شده در

 

 

 

 

 درخواست های سپرده مستقیم

 میو چک خود را به طور مستق دیثبت نام کن میسپرده مستق یبرا ESP با استفاده از دیتوان یشما هم اکنون م
در دسترس  ESPبه  وارد کردن یحساب خود را براشماره  دیشما با. دیکن واریزخود  یبه حساب بانک

 .دیداشته باش

را از بالای صفحه ورودی اصلی  Direct Depositبرای ثبت نام در سپرده مستقیم، شما گزینه پرداخت 
 انتخاب خواهید کرد.

 

 

خدمات را گسترش خواهد داد: وارد کردن سپرده مستقیم، درخواست های سپرده مستقیم و  ۀاین سه گزین
 .FAQsسوالات متداول سپرده مستقیم 

دادن به  تغییر، جدیدو ثبت نام برای سپرده مستقیم را برای ارسال  ”Direct Deposit Entry“گزینه 
نتخاب کنید. شما نیاز به وارد کردن اطلاعات سپرده مستقیم کنونی خود ا لغوسپرده مستقیم کنونی خود، یا 

 بانکی خود برای درخواست جدید سپرده مستقیم یا تغییر اطلاعات سپرده مستقیم کنونی خود خواهید داشت.



 خدمات اضافی خودکار

مستقیم و مرخصی استعلاجی یا بیماریسپرده   

 

 پورتال خدمات الکترونیکی

 

 4  صفحه

 

 (FARSI) 06/2019 تجدید نظر شده در

 

 

 

 

 
 

را باز خواهد کرد که در آن  Direct Deposit-Select Your Direct Deposit Optionاین صفحه 
 انتخاب نوع خدمات پردازش از قبیل: جدید، تغییر، یا لغو را دارید.شما نیاز به 



 خدمات اضافی خودکار

مستقیم و مرخصی استعلاجی یا بیماریسپرده   

 

 پورتال خدمات الکترونیکی

 

 5  صفحه

 

 (FARSI) 06/2019 تجدید نظر شده در

 

 

 

 

 
 

 

 یشما برا یارسال یدرخواست ها تاریخچهتا  دیرا انتخاب کن ”Direct Deposit Requests“ نهیگز

 .دیمشاهده کنرا  لغو ای، تغییر، جدیدسپرده مستقیم 
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 پورتال خدمات الکترونیکی
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 (FARSI) 06/2019 تجدید نظر شده در

 

 

 

 

 .خواهد شد ارائه یخیتمام اطلاعات تار ،گسترش هر بخش یبرا یفلش آب یکردن بر رو کیبا کل
 

 
 

 

درخواست شما و تقویمی روز  30 تا ممکن است تغییریا  جدیدپردازش  یدرخواست شما برا گونههر :نکته

 .طول بکشد، درخواست خیاز تار یروز کار 5حداکثر  لغوپردازش  یبرا

شروع سپرده  برای انتظار در زمانخود  timesheetsجداول زمانی / ارسال  بههمچنان  دیشما با :نکته
ارسال  وهیش رییباعث تغ میمستقسپرده . درخواست ثبت نام سپرده شما و استفاده از ادامه بدهید میمستق

 .شود یشما نم timesheetsجداول زمانی / 

 .انتخاب کنید تا به لینک سوالات متداول هدایت شویدرا  FAQsسوالات متداول سپرده مستقیم گزینه 
 



 خدمات اضافی خودکار

مستقیم و مرخصی استعلاجی یا بیماریسپرده   

 

 پورتال خدمات الکترونیکی

 

 7  صفحه

 

 (FARSI) 06/2019 تجدید نظر شده در

 

 

 

 

  ادعاهای مرخصی استعلاجی یا بیماری

حالا می توانید با ورود به حساب  ،دارید  یا بیماری  اگرکه شما ساعات موجود برای مرخصی استعلاجی
مرخصی ارائه ادعای با کنید. خود درخواست مرخصی استعلاجی یا بیماری خود را ارسال  ESPکاربری 

درخواست مرخصی استعلاجی  فرمفراهم کردن از  دیتوان یم، ESP قیطر  ازخود   استعلاجی یا بیماری
پرداخت شده  یا مهیدرخواست ب  (IHSS)یا بیماری پرداختی ارائه دهنده برنامه خدمات مراقبت از منزل

(SOC 2302 از )ای یکانت تارنمای CDSS در ارسال و پردازش یاحتمال ریتاخ نیو همچن             
SOC 2302 دیکن جلوگیری. 

 

 صفحه از بالایرا   Sick Leave Claim نهیشما گز ،مرخصی استعلاجی یا بیماری یارسال ادعا یبرا
 خواهید کرد.انتخاب  ،یاصل ورودی

 

مرخصی استعلاجی یا بیماری، تاریخچه ی را گسترش خواهد داد: وارد کردن ادعای خدمات ۀگزیناین سه 
   FAQsادعاهای مرخصی استعلاجی یا بیماری، سوالات متداول مرخصی استعلاجی یا بیماری 
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 (FARSI) 06/2019 تجدید نظر شده در

 

 

 

 

انتخاب کنید.  مرخصی استعلاجی یا بیماریرا برای ارسال ادعا   ”Sick Leave Claim Entry“گزینه 
 یبرا که قبلا   یتاو ساع شما ت موجوداساع یکند که حاو یرا باز م Sick Leave Claimصفحه  نیا

شما نیاز به شناسایی دوره پرداخت و گیرنده ای که  .می باشد است مرخصی استعلاجی یا بیماری ادعا شده
مرخصی استعلاجی دارید تا بتوانید با موفقیت ادعای  مرخصی استعلاجی یا بیماریشما در حال ارسال ادعای 

  خود را ارسال کنید.  یمارییا ب

 اداره بابرای کمک  دیتوان یم د،یدارخود  مرخصی استعلاجی یا بیماری یایدرمورد مزا یاگر سوال :نکته
 .دیریتماس بگیا مقام دولتی خود  کانتی IHSSمحلی 

 

 
 

 
مرخصی استعلاجی یا را برای مشاهده تاریخچه درخواستهای  ”Sick Leave Claim History“گزینه 
 ارسال شده خود انتخاب کنید.  بیماری
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مرخصی را برای شما به همراه تاریخچه تمام درخواستهای  Sick Leave Claim History این صفحه
مرخصی استعلاجی یا بیماری . در این سناریو هیچ ادعای خواهد کردارسال شده باز  استعلاجی یا بیماری

 در گذشته درخواست نشده است. 
 

 
 

را در یک چک جداگانه ای از پرداخت معمولی خود خود  مرخصی استعلاجی یا بیماریپرداخت  شما نکته:
استعلاجی یا مرخصی پرداخت  د،یثبت نام کرده ا میسپرده مستق یاگر شما برا دریافت خواهید کرد.

 .خواهد شدداده  لیتحو میسپرده مستق قیاز طربیماری، 
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 .را انتخاب کنید تا به لینک سوالات متداول هدایت شوید ”Sick Leave Claim FAQs“لطفا  گزینه 
 

 
 ه باید برای مرخصی استعلاجی یا بیماری به یاد داشته باشید:مواردی ک

درخواست مرخصی استعلاجی یا بیماری پرداختی بدهید اگر مرخصی شما فقط می توانید  •
 یشما در چک پرداخت مرخصی استعلاجی یا بیماری میزاناستعلاجی یا بیماری کسب کرده اید. 

به آن   Sick Leave Claim Entryدر صفحه  دیتوان یم ایشود و  یداده م  شیشما نما
 دسترسی پیدا کنید. 

مراقبت از  یبرا ایو  تانخود یخود برامرخصی استعلاجی یا بیماری از حقوق  دیتوان یشما م •
 .دی، استفاده کندارد یقرار ملاقات پزشک ایاست  ماریعضو خانواده که ب کی

 یزیبرنامه ر یپزشک یقرار ملاقات ها یبرا مرخصی استعلاجی یا بیماریاز  دیخواه یاگر م •
 رندهیگ ،مرخصی استعلاجی یا بیماریاز استفاده از  ساعت قبل 48حداقل  دی، باکنیداستفاده  شده

 .دیخود را مطلع کن

غیر  یپزشک یقرار ملاقات ها یبرا مرخصی استعلاجی یا بیماریبه استفاده از  ازیاگر شما ن •
، کاراز زمان شروع  ( ساعت قبل2در عرض دو ) ایبلافاصله  دیبا د،یدار شده یزیبرنامه ر

 .دیخود را مطلع کن رندهیگ

هر وقوع  یپرداخت شده برا مرخصی استعلاجی یا بیماریکه چند ساعت از  دیکن نییتع دیشما با •
( ساعت با 1.0) کی پرداخت شده مرخصی استعلاجی یا بیماریحداقل مقدار  است؛ ازیمورد ن
 .ردیهر وقوع مورد استفاده قرار گ یکه ممکن است برا می باشد قهیدق 30 یزمان اضاف شیافزا


