
�នធីឡសអិនយឺ�ស
��សួង

សង�មកិច�សាធារណៈ
(DPSS)

�ីអ�ក��ូវការ�្យ�ជួយ
បំ�ីកិច�ការ�រឬ�?

សិទ�ិស�រាប់មនុស្ស
�លពិការ

ព័ត៌មានប��ម
ស�រាប់ព័ត៌មានប��មស�ីអំពី�វាកម��្សង
ៗរបស� DPSS, សូម�ទស្សនា�
ហទ�ព័ររបស��ីង -

dpss.lacounty.gov

��ម្បីដាក់ពាក្យ��ីសុ�អត����ជន៍ 
សូមចូល��ហទ�ព័រ
BenefitsCal.com

ការ��ីពាក្យបណ�ឹងតវា�
�ីសិនជាអ�ក��ជាក់ថា អ�កមិនបានទទួលកិច� ការ
ជ�នួយ�លអ�ក��ូវការ�ះ�អ�កអាចដាក់ពាក្យ
បណ�ឹងបាន។ អ�កក៏អាចដាក់ពាក្យបណ�ឹងមួយបាន
 �ីសិនជា អ�កមានអារម�ណ�ថាអ�ក��ូវ បាន�ីស�ីង
ពី��ះ�ភាពពិការ�ះ។

ពាក្យបណ�ងឹតវា�របស�អ�ក អាច��វូបានដាក់ប�ងឹ �យ
�ជួប��យផា�ល�ឬជាលាយលក�ណ�អក្សរតាម
(��សណីយ� ឬអុី�៉ល) ឬ�យទូរស័ព���ខ
ខាង��ម:

Civil Rights Section
12860 Crossroads Parkway South
City of Industry, CA 91746
Phone: (844) 586-5550
TTY: (877) 735-2929
ADAHelp@dpss.lacounty.gov
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មិន�នភាពពិការទាំងអស� អាច�ីល�ីញបាន�

�ីអ�ក��ូវការ�្យ�ជួយបំ�ីកិច�ការ
ពី��ះ� ពិការភាពឬ?
ច�ប់ការពារដល�មនុស្ស�លពិការ��ករាងកាយ
 ��កសតិអារម�ណ�និងមនុស្សពិការរាងកាយនិ
ងផ��វចិត� ��មទាំងមនុស្សដ�ៗ��ត�លមាន
ប��សុខភាពដ�ធ�ន់ធ�រផង�រ។

�ីអ�កមានពិការភាព �ល��ី�្យមានការ 
ពិបាកស��ប់អ�ក ក��ងការដាក់ពាក្យ��ីសុ� 
���ជន៍ជ�នួយ
 ឬ ��ីតាម�ចក�ីត��ូវ�កម�វ�ធី�រឬ�? 
�ីងអាចផ�ល�ជូនអ�កនូវជ�នួយប��ម។ អ�កមិ
នចាំបាច់ផ�ល��្យ�ីងនូវស�បុ���ទ្យ/ភស��តា
ងប��ក់អំពីសា�ន
ភាពសុខភាពរបស�អ�ក�ីយ។
�ីងអាចជួយអ�កជាមួយនឹង:

• ការអានឯកសារ និងសំណៅរបស់ យើង
• ការបំពេញសំណោរបស់យើង

• ការ�យកឯកសារនានា�ល�ងី
��វូការ

• ការផា�ស�ប��រវ�ធាន�កម�វ�ធីនិង�ចក�ី
ត��វូ�ការងារ

• ការ��សីុ��លណាត់ជួប

• ការ�ស��លួ�្សងៗ��ត�លសម
�តុផល

ភាពពិការទាំងអស�
���លជាអាចរ�មទាំងប��កង�ះ
សមត�ភាពជាមួយនឹង:

• ការ��រ អង��យ ឬឈរ

• ការអាន ការ��ន ឬការយល�ដ�ង

• ការនិយាយ ការសា�ប់ ឬការ�ីល�ញី

• ការស�តិ�ក��ងចំ�មហ��ងមនុស្សជា��នី

• ការបាត់បង�សា�រតីចងចាំ

• ដ��ះ��យប��ផ��វចិត�

 
��ម្បី��ីសុ�ការ�ស��ួល�លសម�តុផល អ�កអាច:

1. សួរ�បុគ�លិក DPSS ណាមា�ក់ ឬ

 2. ទូរស័ព���ខពិ�ស��ក ADA 
(844) 586-5550, ឬ

3. ទូរស័ព���ខមជ្ឈមណ�ល�វាកិច�ការអតិថ�ជន
�ខ (866) 613-3777:

• ��ច័ន� ដល� ��សុ�� ចាប់���មពី��ង
7:30 ��ឹក ដល���ង 6:30 លា�ច 

មនុស្ស�លមានភាពអន់��យ��កនិយាយស�ី 
ឬថ�ង� សា�ប់មិនឮ អាច��ីឧបករណ� TTY
តាមទូរស័ព��ខ (877) 735-2929 (ការប
���នសារបន�តាមទូរស័ព��រដ�កាលីហ�័រនីញា�)

4. ��ីសុ�ការ�ស��ួល�លសម�តុផ ជាលាយល
ក�ណ�អក្សរ �ីយ ����:

DPSS ADA Title II Coordinato
12860 Crossroads Parkway South                 
City of Industry, CA 91746

ឬ ���ទូរសារ �: (562) 692-2240
ឬ ���អុី�៉ល �:
ADAHelp@dpss.lacounty.gov

ការ��ីសុ��ីការ�ស��ួល�លសម�តុផល
ភាគ��ីននឹង��ូវផ�ល�ជូន��ល��ីសុ�ប៉ុ��ការ
��ីសុ��ី�ចក�ី
 ��ូវការមួយចំនួន ���លជា��ុវ��ី�ល��ំ(5) 
����ីការ��ម្បី��ីការបា�
ន់��មាណ និង ��បចំស��បស��ួល។

ការ��ីសុ�ការ�ស��ួល�លសម�តុផល
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